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1. Introduccién

La Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de octubre de 2014, por la
gue se modifica la Directiva 2013/34/UE en lo que respecta a la divulgacion de informacion no
financiera e informacién sobre diversidad por parte de grandes empresas y grupos, tiene como
objetivo identificar riesgos para mejorar la sostenibilidad y aumentar la confianza de los inversores,
los consumidores y la sociedad en general.

En aplicacion de la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Coédigo de Comercio,
el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo
1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de
informacion no financiera y diversidad, Berkley International Investments Spain, S.L.U. (en adelante
también denominada “la Compania”) incluye el Estado de Informacién No Financiera (EINF)
consolidado con informacion significativa sobre cuestiones sociales y relativas al personal, sobre €l
respeto a los derechos humanos, sobre los compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible
e informacién sobre la sociedad.

Alcance

Este EINF refleja el compromiso de la Compairiia de informar sobre sus actividades conforme a lo
establecido por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre anteriormente mencionada.

Para el desarrollo del EINF se han empleado los contenidos recogidos en la normativa mercantil
vigente y se ha seguido como marco internacional de informacion, la guia de la Global Reporting
Initiative (en adelante, GRI) de los indicadores seleccionados de acuerdo con la Ultima version
actualizada en diciembre de 2021.

Perimetro

El perimetro reflejado en este informe tiene como alcance la Compafia y sus sociedades
dependientes listadas a continuacion:

e W. R. Berkley Spain, S.L.U.

e Berkley International Latinoamérica S.A. (BILSA)

e Berkley International Aseguradora de Riesgos del Trabajo S.A. (BIART)
e Berkley Argentina de Reaseguros S.A. (BARSA)

e Berkley International Seguros S.A. (BIS)

e Berkley International do Brasil Seguros S.A. (Berkley Brasil)

e Berkley International Brasil Participacfes Ltda. (BIBPL)

e Berkley International Seguros (Uruguay) S.A. (BISUY)
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e Berkley International Compafiia de Servicios Uruguay S.A. (BICSUY)
e Berkley International Seguros Colombia S.A. (Berkley Colombia)
e W.R. Berkley México S.A. de C.V. (WRBMSACV)

e Berkley International Compafia de Garantias México, S.A. de C.V. (Berkley México
Garantias)

e Berkley International Seguros México, S.A. de C.V. (Berkley México Seguros)

e Berkley International Compafiia de Servicios Mexico, S.A. de C.V. (Berkley México
Servicios)

Enconcreto, enel presente EINF no se reportan los datos de empleados de las sociedades ubicadas
en Espafia, ya que no se consideran materiales al representar un 0,41% (0,41% en 2023) del total
de los empleados.

Materialidad

Para la elaboracion del presente EINF, la Compafiia ha reevaluado y utilizado los resultados de su
andlisis de materialidad realizado en ejercicios anteriores, dado que los aspectos identificados
entonces contindian siendo relevantes tanto para la propia Compafiia como para sus sociedades
dependientes. En dicho analisis se consideraronlos principales cambios globales que afectan a la
Compafiay sociedades dependientes. Cuestiones como lasaludy seguridad del personal, asi como
la adaptacion a nuevas formas de trabajo, han cobrado mayor importancia. Al mismo tiempo, se
observaron variaciones en otros temas, como (i) el creciente reconocimiento social del cambio
climético y las continuas exigencias regulatorias que impulsan a las empresas a involucrarse
activamente en su mitigacién y adaptacion, y (ii) la promocion de la igualdad de oportunidades y la
diversidad.

Este enfoque tiene como obijetivo identificar tanto las areas en las que las operaciones de la
Compafiia pueden generar un impacto, como aquellas que podrian representar un riesgo para su
rendimiento. La Compafiia ha optado por aplicar este mismo enfoque en el andlisis de materialidad
gue sustenta la elaboracion del presente EINF, el cual se estructura en las siguientes fases:

EiRcacion de Valoracion de ‘ Analisis de

relevancia resultados

asuntos
relevantes

e Laidentificacion delosasuntos relevantes parala Compafiia es el primer paso para elaborar
la matriz de materialidad (tal y como se establece a continuacion). La identificacion se ha
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realizado a través de un andlisis del contexto para la obtencion de un listado de asuntos
generales y temas clave para la Compafia y sus sociedades dependientes. Tras la
identificacion de asuntos, éstos se analizan y organizan, obteniendo asi una lista definitiva
adaptada en funcion de la actividad y el contexto de la Compafiay sus sociedades
dependientes.

A continuacion, la valoracién de la relevancia se basa en el listado de asuntos obtenidos en
la fase previa. Este listado se somete a una valoracién cuantitativa. A partir de las fuentes
analizadas para la preparacion del listado de asuntos relevantes, se analiza la relevancia
en funcién de la presencia de los diferentes asuntos en dichas fuentes y a la profundidad
con la que se tratan dichos asuntos.

Por Gltimo, a partir de la informacién obtenida en la fase anterior, se lleva a cabo un andlisis
para obtener la matriz de materialidad e identificar las principales conclusiones.

La matriz de materialidad de la Compafiia y sus sociedades dependientes es la siguiente:

Expectativas GRI + Reputacion

MATERIALIDAD

Aspectos relevantes
Empleo

Salud y Seguridad
Formacion
Accesibilidad universal de las personas con discapacidad

Relaciones sociales

1 2 3 4 5

Benchmark
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Temas (segiin normativa espafiola)
I Global

Contaminacion
Economia circulary prevencion y gestion de residuos

Medio ambiente
Uso sostenible de los recursos

Cambio Climatico
Proteccion de la biodiversidad

Riesgos Desarrollo de Negocio

I Empleo

Organizacion del trabajo

Cuestiones sociales I Saludy Seguridad

y relativas al empleo Relaciones sociales

Formacion

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad

Como resultado de la valoracion de la relevancia de los diferentes asuntos, se han identificado los
gue presentan una mayor relevancia e impacto para la Compainiia.

ASPECTOS RELEVANTES PARA LA COMPANIA

SALUD Y

EMPLED IGUALDAD SEGURIDAD.

ACCESIBILIDAD
DE LAS .
FORMACION PERSONAS IO
FISCAL
CON
DISCAPACIDAD

En el ambito social, toma relevancia la gestion de empleados relacionada con el desarrollo
profesional y la salud y seguridad laboral. Debido a la naturaleza de su negocio, la Compaifiia ha
concluido que los aspectos medioambientales no son materialmente relevantes.



BERKLEY INTERNATIONAL INVESTMENTS SPAIN, S.L.U. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

INFORME DE GESTION CONSOLIDADO DEL EJERCICIO FINALIZADOEL 31 DE DICIEMBRE
DE 2024

2. Modelo de Negocio

La Compainiia es una sociedad espafiola de responsabilidad limitada, constituida mediante escritura
publica otorgada el 28 de diciembre de 2022 e inscrita ante el Registro Mercantil Central de Madrid,
Espaifia, el 3 de enero de 2023. El domicilio social de la Sociedad dominante es Calle del Pinar, 5,
Madrid, 28006. El capital inicial de la Sociedad fue de 100.000 euros.

Tiene por objeto la gestion y administracion de valores representativos de los fondos propios de
sociedades y otras entidades, sean éstas residentes 0 no en territorio espafiol, la inversion en
sociedades y otras entidades, sean éstas residentes 0 no en territorio espafol, mediante la
adquisicion, suscripcién, asuncién, desembolso, tenencia, transmision, enajenacion, aportacion o
gravamen de valores o0 activos de caracter mobiliario incluyendo acciones, participaciones sociales,
cuotas de participacién en sociedades o comunidades de bienes, derechos de suscripcion de
sociedades, obligaciones canjeables o no, bonos comerciales, partes de fundador, bonos de
disfrute, valores mobiliarios de renta fija o variable, admitidos o no a cotizacién en las Bolsas
oficiales, titulos de Deuda Publica incluyendo bonos, letras y pagarés del Tesoro, letras de cambio
y certificados de depdsito, todo ello con plena sujecion a la legislacion aplicable. (CNAE 6420 —
Holding (Entidad de tenencia de valores extranjeros).

La prestacion de servicios administrativos y de apoyo a sociedades u otras entidades del grupo al
gue la sociedad pertenezca, en los términos establecidos en el articulo 42 del Codigo de Comercio
espafiol, sean 0 no residentes en territorio espafiol y de apoyo a la gestion de empresas. (CNAE
8211 — Servicios administrativos combinados).

La financiacién de las filiales 0 empresas del grupo al que la Compafiia pertenezca, en los téminos
establecidos en el articulo 42 del Codigo de Comercio espariol, mediante la concesion de préstamos
de dinero, aportes de capital u otros instrumentos financieros, sin perjuicio de las actividades
reservadas a las entidades bancarias o de crédito, todo ello con sujecién a las limitaciones
establecidas por la legislacién aplicable. (CNAE 6492 — Otras actividades crediticias).

Quedan excluidas todas aquellas actividades para cuyo ejercicio la Ley exija requisitos especiales
gue no queden cumplidos por la Compafiia, en especial, las derivadas de la normativa especifica
sobre mercado de valores e instituciones de inversion colectiva.

Asimismo, las actividades cuya realizacidn asi lo exija seran llevadas a cabo por personas con la
titulacién y/o colegiacion obligatoria requerida a tal efecto.

La Compafiia forma parte, como sociedad dominante, de un grupo de sociedades en los términos
previstos en el articulo 42 del Cédigo de Comercio y formula sus cuentas anuales consolidadas de
acuerdo con los criterios establecidos en la Nota 1 de dichas cuentas.
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Las sociedades integrantes de dicho grupo, donde la Compafiia actia como compafiia holding y

W.R. Berkley Spain, S.L.U., que se trata de una sociedad intermedia entre la compafia holding y
sus dependientes, son;

e BILSA

e BIART

e BARSA

e BIS

e Berkley Brasil
e BIBPL

e BISUY

e BICSUY

e Berkley Colombia

e WRBMSACV

e Berkley México Garantias
e Berkley México Seguros
e Berkley México Servicios

La actividad principal de las sociedades dependientes en Latinoamérica es la suscripcién de seguros
y reaseguros privados en el extranjero. Estas empresas estan autorizadas a comercializar seguros
de dafios, fianzas, vida colectiva y accidentes personales, indemnizaciones a los trabajadores,
seguros de responsabilidad civil y lineas financieras.

El Unico accionista de la Compaiiia es Berkley International LLC (BILLC), una sociedad de
responsabilidad limitada domiciliada en el Estado de Nueva York, Estados Unidos, que posee todo
su capital y el 100% de sus derechos de voto. Ademas, la Compaiiia es propiedad indirecta de W.
R. Berkley Corporation (en lo sucesivo, "WRBC" 0 WRBC y sus filiales, en lo sucesivo “el Grupo" o
“Berkley”) de Greenwich, Connecticut, una sociedad de holding de seguros con domicilio en
Delaware, United States of America. El Grupo opera en todo el mundo a través de mas de 55
empresas de seguros (en adelante, en su conjunto, “Negocios” e individualmente, “Negocio”), cada
una de las cuales se centra en un nicho de mercado que requiere conocimientos especializados
sobre productos, sobre la industria en particular o sobre territorios especificos.
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2.1

Actividades y Entorno Empresarial

Las principales actividades realizadas por la Compaiiia y sus sociedades dependientes por pais

son:

Argentina - la actividad principal es la suscripcion de seguros y reaseguros. La actividad en
Argentina se divide en dos areas: las indemnizaciones por accidentes de trabajo suscritas
por BIART Yy los seguros de dafios materiales, fianzas, seguros de vida y afines, seguros de
responsabilidad civil y seguros financieros suscritos por BIS y la suscripcion de reaseguros
por BARSA.

Brasil - la actividad principal es la suscripciéon de seguros en los segmentos de garantia e
ingenieria, asi como en transportes, responsabilidad civil general y profesional,
entretenimiento y equipamientos, accidentes personales y seguros patrimoniales.

Colombia - la actividad principal es la suscripcion de seguros para los ramos de
cumplimiento, responsabilidad civil, manejo, transporte, lineas financieras e ingenieria y
construccion.

México - la actividad principal es la suscripcion de seguros para los segmentos de dafios a
la propiedad enfocado aresponsabilidad civil, riesgos profesionales, maritimoy transportes,
agricola y animales, incendio, automoviles, diversos y riesgos catastroficos; asi como la
practica de reaseguro.

Adicionalmente, participa en el mercado de garantias suscribiendo fianzas de licitacion,
cumplimiento, anticipo, buena calidad, fiscales, judiciales, suministro de combustible y gas,
en los siguientes sectores econdémicos primordialmente: construccion, salud, industrias
manufactureras, energia eléctrica, transportes, turismo, hidrocarburos, comercio mayorista
y minorista.

Uruguay - la actividad principal es la suscripcion de seguros de “No Vida” de acuerdo a lo
definido por el Banco Central del Uruguay. Esto incluye operaciones de segurosy coaseguro
en los ramos de responsabilidad civil, fianzas, transporte, incendio, seguros técnicos,
vehiculos automotores y robo y riesgos, entre otros.

10
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2.2 Objetivos y Estrategias

Las sociedades dependientes de la Compafiia que operan en Latinoamérica también cuentan con
un planoperativoen 2024, cuyamision es prestar un servicio y unos conocimientos sin precedentes,
ofreciendo las mejores soluciones gracias a la experiencia de sus suscriptores y proporcionando
productos que respondan rapidamente a las condiciones cambiantes del mercado y a las
necesidades de los clientes. En dicho plan se establece cual es la clave del éxito para cumplir los
objetivos operativos:

e Fortalecer el reconocimiento de la marca con los corredores y clientes en toda América
Latina.

e Maximizarelmodelode descentralizacién para permitirunarapidaidentificaciony respuesta
oportuna a las cambiantes condiciones y oportunidades del mercado.

e Maximizar la experiencia internay la proximidad a la base de clientes para proporcionar
servicios personalizados que cumplan o0 superen las expectativas de los clientes y se
presten con puntualidad.

e Contratacion de suscriptores especializados y mayor atencién a los nuevos productos
desarrollados, como la fianza y la responsabilidad civil especial.

e Continuar desarrollando relaciones a largo plazo con socios estratégicos (agentes clave).
e Seguir centrdndose en las actividades de venta directa.

e Seguir buscando oportunidades de bajo riesgo con tarifas mejores que la media del
mercado, ya que esto garantiza la rentabilidad.

e Seguir aumentando el uso de herramientas automatizadas y recursos tecnolégicos para
aprovechar la oferta de productos (por ejemplo, fianza, entretenimiento e ingenieria).

2.3 Mercados y Tendencias

El mercado asegurador en 2024 continud su rumbo hacia un entorno progresivamente mas estable,
aungue se sigui6 enfrentando a desafios. EI panorama econdmico volatil, caracterizado por la
inflacion y la incertidumbre macroeconémica definio la evolucién del sector en 2024, aunque el
mercado sigui6é avanzando hacia una mayor estabilidad. Las compafiias aseguradoras siguen
enfocadas en gestionar y reducir los riesgos de sus carteras, pero al mismo tiempo buscan
oportunidades de crecimiento. Como resultado, las empresas del sector estan cada vez méas
dispuestas a evaluar nuevos riesgos e incluso han comenzado a explorar nuevas actividades.?!

En 2024 la etapa de crecimiento para las aseguradoras vino dada debido a la combinacion de
distintos factores: estabilidad econdmica, mayor conciencia sobre la necesidad de proteccion

"Un mercado a dos niveles: tendencias y predicciones sobre seguros a seguir de cerca en 2024 — Willis Towers Watson.
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financiera o las mejoras tecnoldgicas. Debido a ello, las estrategias ambientales, sociales y de
gobernanza (‘ESG’) son pilares clave a seguir en la industria®. Ademas, hay que limitar y controlar
la ciberseguridad que se presenta como un elemento de riesgo dentro de este campo.?

Este crecimiento del sector asegurador tiene en cuenta una serie de palancas que influiran en el
futuro de los seguros en los préximos cinco afos. Entre ellas destacan: la rapida evolucién de las
necesidades y preferencias de los clientes, un mundo cada vez mas digital ayudado por la
Inteligencia Artificial (1A), el riesgo climéatico con el foco en la sostenibilidad y la convergencia,
colaboracién y competencia.*

Una tendencia central dentro de la industria aseguradora en 2024 es la IA, pero no es la Unica, entre
el resto cabe destacar las siguientes:

- Tendencias tecnoldgicas: gestion de la seguridad, los riesgos y la confianza de la IA,
desarrollo de una tecnologia sostenible y la gestion de la seguridad, los riesgosy la
confianza.

- Mejor experiencia del cliente que mejore la confianza y promueva la inclusion.

- Iniciativas que impulsen la rentabilidad de cada poliza.

- Innovacion de productos que aumenten las oportunidades de ventas para identificar asi
nuevas fuentes de ingresos.

- Reaccién ariesgos emergentes como ciberatagues, cambio climatico, cambios regulatorios
o problemas con el uso de la tecnologia.®

Hay oportunidades de crecimiento para el sector seguros en América Latina derivadas de la
tendencia de relocalizacion (nearshoring), que esta impulsando la demanda de seguros entre
grandes corporaciones y PYMES que actian como proveedores de multinacionales. La calidad
crediticia del sector asegurador de la region es estable, reflejando un equilibrio moderado entre los
riesgosy las oportunidades. Por otro lado, aunque las debilidades estructurales pueden afectar a
las perspectivas de crecimiento, existen factores y lugares estratégicos que permiten mitigar los
obstaculos econémicos globales.®

En términos generales, en 2024, las tensiones geopoliticas y otros riesgos clave del pasado se
mantuvieron, mientras que la politica monetaria podria entrar en una fase de moderacion en el
futuro. Enlo relativo a lainflacion, resurgen los riesgos de un repunte a corto plazo debido a los
problemas geopoliticos y a efectos base menos favorables. A pesar de todo, la rentabilidad del
sector asegurador, que ha sido afectada en los Ultimos afios por el fuerte aumento de la inflacion,

?Guia completa sobre las tendencias de mercado que marcaran 2024 en el sector seguros — Generali.
®Tendencias en innovacion en el sector seguros para 2024 — Mapfre.

*Insurance 2025 and beyond, Insurance reimagined — PwC.

®Top Tendencias Seguros 2024 — Capgemini.

® Instituciones Financieras: Analisis Opinicon sobre el sector seguros en América Latina para 2024 (Equilibrio entre riesgos y
oportunidades — S&P Global Ratings.
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experimenta una mejora debido a las revisiones al alza de las primas de seguros y a la moderacion
en el crecimiento de los costes de las aseguradoras (a medida que se controla el aumento de los
precios). Ademas, la mayor parte de los ingresos financieros procedentes de las carteras de
inversion de las entidades aseguradoras también contribuyen a esta esperada mejora en la
rentabilidad.”

El Grupo considera todas las tendencias del sectory las nuevas exigencias de los clientes,
consciente de que la situacion del sector es cada vez mas cambiante y que hay numerosas
oportunidades en el mercado.

3. Gestion de la sostenibilidad en el Grupo

Berkley ha implementado practicas que promueven la sostenibilidad desde sus inicios. El marco
ESG del Grupo, basado en estas practicas, incorpora las directrices del Consejo de Normas de
Contabilidad de Sostenibilidad (SASB) y del Grupo de Trabajo sobre Divulgaciones Financieras
Relacionadas con el Clima (TCFD), asi como su evaluacién de las mejores précticas ESG en el
sector asegurador. Al evaluar estos recursos, el Grupo considera que los aspectos ESG mas
relevantes para Berkley se relacionan con su personal y su interaccioén con la comunidad, el impacto
del riesgo climético en su negocio y su deseo de mantener la confianza de sus grupos de interés
mediante la divulgacion de informacion y practicas comerciales responsables. El analisis llevado a
cabo porel Grupo ayudo adisefiar una estrategia ESGque se compone de lostrespilaresdel marco
ESG, que se sustentan en un modelo operativo y una estructura de gobernanza:

e Capital humano y comunidad: El mayor activo de Berkley son las personas. A través de
este pilar, se compromete a invertir en sus empleados para impulsar su crecimiento
profesional y satisfacer las necesidades de sus clientes con experiencia y servicio de primer
nivel. EI Grupo se esfuerza por generar un impacto positivo en sus comunidades, lo que
respalda la sostenibilidad a largo plazo del negocio.

e Gestion del Riesgo Climatico: Los problemas del cambio climatico pueden causar
cambios significativos en las pérdidas de las aseguradoras de dafos. Este pilar se centra
en los esfuerzos de Berkley por integrar el andlisis de los riesgos del cambio climético en
las decisiones comerciales, incluyendo sus inversiones, suscripcion, oferta de productos y
operaciones.

e Responsabilidad y Transparencia: Factores clave del éxito del Grupo incluyen la
consideracion de asuntos de interés para sus grupos de interés —una prioridad constante
a lo largo de su historia—Yy la intencion de mantener la confianza de sus grupos de interés
a través de sus principios rectores.

"Panorama econdémico y sectorial 2024 — Fundacién Mapfre.
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4. Gestion de Riesgos No Financieros

El marco ESG de Berkley esta disefiado para mantener la flexibilidad ante la evolucion de los
mercadosy los riesgos globales. Aprovecha la estructura organizativa descentralizada, clave para
su éxito, permitiendo al Grupo universalizar iniciativas y adaptar programas a sus diversos negocios.
Elmodelooperativo ESG implicalo siguiente: el Consejo de Administracion deWRBC (el "Consejo")
supervisael marco ESG; el Comité de Gestion ESG proporciona la aprobacién y la orientacion para
su ejecucion; los riesgos relacionados con ESG se informan al Comité de Gestién de Riesgos
Empresariales ("Comité ERM"); el equipo ESG desarrolla e implementa el marco y facilita la
elaboracion de informes ESG;y los Negocios ejecutan el marco a nivel local. En 2024, el Grupo
continuo perfeccionando sus procesos de recopilacion de datos y preparandose para la evolucién
de los requisitos de informacién regulatoria en las jurisdicciones en las que opera.

Supervision del marco y riesgos ESG por parte del Consejo

Una responsabilidad clave del Consejo es la supervision de los riesgos, incluidos los riesgos ESG.
En consecuencia, el Consejo supervisa la estrategia y el marco ESG de todo el Grupo. El Consegjo
y sus comités reciben actualizaciones periddicas de la gerencia sobre riesgos, incluyendo aquellos
relacionados con el cambio climatico, la ciberseguridad, la gestion del capital humano y asuntos
ESGengeneral. EI Consejo, através del Comité de Gestion ESG, guiala divulgacion de informacion
de sostenibilidad del Grupo, incluyendo la elaboracién de su Informe de Sostenibilidad y el resumen
ESG incluido en la declaracion anual de representacion de WRBC.

Comité de Gestién ESG

El Comité de Gestion ESG del Grupo, presidido por el Presidente y Director Ejecutivo de WRBC e
integrado por otros altos ejecutivos, proporciona orientacion al equipo ESG. Reuniéndose al menos
trimestralmente, el Comité de Gestion ESG considera informacidn sobre practicas ESG, intereses
de grupos de interés, desarrollo de requisitos regulatorios y opiniones de la sociedad sobre la
informacion ESG. El Comité de Gestion ESG gestiona, controla y supervisa el marco ESG, y revisa
y proporciona retroalimentacion sobre la divulgacion de informacion de sostenibilidad. También
comunica el marco ESG a las empresas del Grupo y a la Alta Direccion.

Comité ERM

Berkley reconoce que evaluar y considerar el riesgo empresarial incluye examinar los riesgos,
oportunidades e impactos relacionados con ESG. La Alta Direccién es responsable de identificar los
riesgosy oportunidades existentes y potenciales dentro de sus &reas operativas. Esta informacion
se comparte entre los altos directivosy con el departamento de ERM, que colabora conlos Negocios
para gestionar el riesgo. El Vicepresidente Sénior de Gestion de Riesgos Empresariales de WRBC
informa sobre los riesgos materiales de Berkley, incluyendo aquellos relacionados con el cambio
climatico y otros factores ESG, al Comité de ERM, al Presidente y Director Ejecutivode WRBCy a
Consejo de Administracion. El Vicepresidente Sénior de Gestién de Riesgos Empresariales de
WRBC informa a los Negocios y a la Alta Direccion sobre cuestiones de gestion de riesgos
relacionadas con ESG.
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Equipo Multidisciplinar ESG y los Negocios

El equipo ESG lidera laimplementacion del marco ESG en el Grupo, asi como la elaboracion de
informesy la divulgacion de ESG dentro del marco ESG de Berkley, bajo la guia del Comité de
Gestion ESG y la supervision del Consejo de Administracion. El equipo ESG apoya a las diferentes
sociedades dependientes del Grupo y a los diferentes Negocios globales, tanto en la recopilacion
de informacién como en la presentacion de datos. La flexibilidad de los Negocios sigue siendo un
componente integral de la filosofia operativa, permitiendo que las iniciativas sigan un marco comin
gue pueda implementarse localmente.

4.1 Principales riesgos identificados

La gestidn de riesgos, incluyendo los derivados del cambio climatico y ambiental, es fundamental
para la capacidad del Grupo de prosperar en el presente y para las generaciones futuras. Las
incertidumbres que plantea el cambio climatico también ofrecen numerosas oportunidades para que
las empresas de Berkley apoyen a los asegurados en la gestion de un mundo de fendémenos
meteoroldgicos afectados por el cambio climético y la transicion a una economia baja en carbono.

El Grupo reconoce la creciente importancia de gestionar la exposicion al riesgo climatico para todos
los miembros de la sociedad. El Grupo modeliza y analiza los riesgos de catastrofes y comparte los
resultados con el Comité de Gestidn de Riesgos (ERM). También realiza un seguimiento de ciertas
tendencias en perfiles como incendios forestales y tormentas convectivas severas, analizando la
diferencia entre las pérdidas reales derivadas de catastrofes naturales y las previstas, asi como un
seguimiento de los cambios en la exposicion a los principales productores de gases de efecto
invernadero (GEI).

Los riesgos relacionados con el clima, incluyendo la exposicion a catastrofes, se incorporan al
andlisis de inversiones del Grupo. El riesgo de catastrofe es un factor clave en la gestion estratégica
del Grupo, y Berkley considera este tipo de riesgo de forma analitica.

Desde la Compaiiia y sus sociedades dependientes se dispone de un sistema de gestion de riesgos
basado en la gestion integrada de todos sus procesos de negocio y en la adecuacion del nivel de
riesgo alos objetivos estratégicos establecidos. No se hace una distincion entre riesgos financieros
y no financieros. Los principales riesgos de la actividad para monitorizar son:

e Riesgos Operacionales

e Riesgos Financieros

e Riesgos de Crédito

e Riesgos de la Actividad Aseguradora

e Riesgos Estratégicos y de Gobierno Corporativo

e Riesgos de Liquidez
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e Riesgos de Mercado
e Gestion de Capital

Adicionalmente, Brasil haimplementadotres politicas fundamentales de caraacumplirconlanueva
normativa en materia ESG en el pais:

e La Politica de Sostenibilidad, que establece principios para integrar la gestién de riesgos
ambientales, sociales y climaticos en las operaciones, asegurando que estos aspectos se
consideren en el negocio y las relaciones con las partes interesadas.

e LaPoliticade Suscripcidn, que incorpora criterios ESG enlaevaluaciony gestion de riesgos
de subscripcién, garantizando decisiones responsables y sostenibles.

e La Politica de Inversiones, que integra factores ESG en el andlisis de inversiones,
promoviendo practicas de inversiongue consideran la exposicion ariesgos de sostenibilidad
y la gobernanza corporativa.

4.2 Indicadores de Resultados No Financieros

La Compainiaincluye en el presente EINF consolidado, indicadores de resultados no financieros que
permiten el seguimiento y la evaluacion de los progresos obtenidos con laimplementacion de las
politicas y procedimientos, favoreciendo la comparabilidad entre sociedades y sectores, de acuerdo
con los marcos nacionales, europeos o internacionales de referencia. Teniendo en cuenta lo
establecido en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, las circunstancias especificas y los parametros
utilizados en sus procedimientos internos de gestion y evaluaciéon de riesgos, asimismo ha
establecido indicadores Utiles, tomando como referencia algunos estandares GRI, y la infomacién
presentada es precisa, comparable y verificable.

4.3 Politicas Corporativas

La Compaiiia y sus sociedades dependientes cuentan con un conjunto de politicas corporativas que
complementan al WRBC Codigo Etico y Conducta Comercial (Cédigo Etico), establecen los
requisitos minimos que se deben aplicar en toda la organizacion y aseguran el cumplimiento de los
mas estrictos criterios de gestion corporativa.

Las principales politicas que configuran que proporcionan un marco de actuacion son las siguientes:

e Politica contra la Discriminacion, el Acoso y la Represalia (también denominado
mecanismos de prevencion del acoso laboral).

e Politicade Seguridady Salud Laboral (también denominada Politicade Higiene y Seguridad
o Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo).

e Politica sobre los Recursos Tecnoldgicos (también denominada Uso de Tecnologia 'y
Seguridad).
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Politica de Seguridad de Datos o de Proteccion de Datos (también denominada Politica de
notificacion de violacion, filtracion o de incidentes en la seguridad de datos).

Politica sobre el Uso de Dispositivos Moviles al Viajar.

Politica de Medios Sociales o Difusion en Medios.

Manual del Empleado (también denominado Reglamento Interno de Trabajo).
Politica de Cumplimiento con las Sanciones Econ6micas.

Politica de Privacidad de Datos del Empleado.

Ademas de las mencionadas anteriormente, las distintas sociedades dependientes de la Compafia
gue operan en Latinoamérica han aprobado otro grupo de politicas y medidas de aplicacion a cada
una de ellas, segun su naturaleza.

Argentina:

1.

Medidas y procedimientos para la Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo segun el Enfoque Basado en Riesgos.

2. Politicas, procedimientos y controles internos para combatir el fraude.
3. Politica de Igualdad de oportunidades laborales.
Brasil:
1. Politica de prevencion de lavado de dinero y combate al terrorismo.
2. Manual de normas y procedimientos del Defensor del Pueblo.
3. Procedimiento de quejas por el Defensor del Pueblo.
4. Politica de Igualdad de oportunidades.
5. Politica de Inversion.
6. Politica de Suscripcién
7. Politica de Sostenibilidad
Uruguay:
1. Procedimiento interno de quejas.
2. Manual de atencién de reclamaciones.
3. Politica de Igualdad de oportunidades laborales.
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4. Manual del Sistema de Administracion del Lavado de Activosy Financiaciondel Terrorismo.”

Colombia:

Manual del sistema de atencién al consumidor financiero.

Manual del sistema de administracién de riesgo de lavado de activos y financiacién del
terrorismo.

3. Manual de Procedimientos para la Denuncia de Irregularidades.
4. Politica de antifraude y corrupcion.
5. Politica de beneficios extralegales

México:

1. Manual de Cumplimiento en materia de prevencién de lavado de dinero.
2. Politica de Igualdad de oportunidades empleo.
Estas politicas se revisan periodicamente conforme a los requisitos locales.
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5. Informacion sobre Cuestiones Medioambientales

5.1 Informacién medioambiental general

El Grupo cumple con la normativa medioambiental aplicable en cada uno delos paises en los que
opera.

5.2 Cambio Climatico

Tal y como se ha mencionado anteriormente, la actividad del Grupo esta orientada al sector
asegurador, lo que implica que el consumo de energia y las emisiones de carbono no son
significativos debido a que la mayoria de sus actividades se realizan en oficinas. A pesar de que
estos aspectos no son considerados materiales, el Grupo esta al tanto de larelevanciadelosriesgos
climaticos actuales, que se han podido ver desarrollados en el punto anterior de riesgos no
financieros.

5.3 Proteccién de la biodiversidad

En el caso de la Compaiiay sus sociedades dependientes, no se han identificado riesgos o
impactos significativos relacionados con el medio ambiente, dada la naturaleza de su actividad. En
este sentido, ninguna de las instalaciones del Grupo estuvo ubicada en espacios legalmente
protegidos por motivos de biodiversidad durante el afio 2024.

Desde el Grupo se trabaja activamente con las diferentes comunidades en la proteccion del
medioambiente. En concreto, desde México se ha liderado la colaboracién con un proyecto de
reforestaciéon de bosques, con el objetivo de contribuir a la restauracion de ecosistemas y el cuidado
de la biodiversidad.
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6. Informacion sobre Cuestiones Sociales y relativas al Personal

El capital humano es uno de los aspectos mas importantes para la Compafiiay sus sociedades

dependientes, que se esfuerzan en asegurar un entorno de trabajo estable, seguro y saludable y de
calidad, con el objetivo de desarrollar todo su potencial profesional.

La Compairiia y sus sociedades dependientes buscan desarrollar todo el potencial de sus
profesionales y han establecido politicas para apoyar la 6ptima gestién de sus empleados, en
coherencia con sus propoésitos y valores.Asimismo, los empleados de las distintas sociedades
cuentan conun"Manual del Empleado", que detalla aspectos laborales especificos en concordancia
con la legislacion local, promoviendo asi una comprension claray respetuosa de sus derechos y
responsabilidades dentro del marco laboral.

6.1 Distribucién y composicion de la plantilla

Bajo directrices comunes de WRBC, la Compaifiia y sus sociedades dependientes realizan en
Latinoamérica una gestién de Recursos Humanos, considerando las particularidades y diferencias
normativas en cada pais.

A 31 de diciembre de 2024, la Compafiia y sus sociedades dependientes empleaban a un total de
487 trabajadores (comparado con 482 en 2023), de los cuales 485 son empleados de las sociedades
en Latinoamérica (en comparacion con 480 en 2023). Esto evidencia su compromiso con la
generacion de empleo e ingresos en los paises donde operan.

A continuacion, se presenta informacion detallada sobre todos los empleados de las sociedades
dependientes en Latinoamérica.

La informacién relativa al ejercicio 2024 es la siguiente:

Distribucion de empleados por género, edad, categoria profesional y pais 2024:

Egs;tgggg:gn de la plantilla 2024 %

Hombres 265 55%
Mujeres 220 45%
Total 485 100%

20



BERKLEY INTERNATIONAL INVESTMENTS SPAIN, S.L.U. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

INFORME DE GESTION CONSOLIDADO DEL EJERCICIO FINALIZADOEL 31 DE DICIEMBRE

DE 2024

Distribucién de la plantilla

por edad 2024 %
Menor de 30 54 11%
Entre 30 y 50 321 66%
Mayor de 50 110 23%
Total 485 100%
Disrbucion de et %
Contribuidores individuales 351 73%
Gerencia Media 65 13%
Ejecutivos y directores 69 14%
Total 485 100%
Disrbucion de los %
Argentina 197 41%
Brasil 121 25%
Colombia 63 13%
México 89 18%
Uruguay 15 3%
Total 485 100%
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Distribucion de los empleados por contrato de trabajo y promedio de contratos por género,
edad y categoria profesional 2024:

Contratos sin término definido 485 100%
Contratos temporales 0 0%
Total 485 100%

Contratos indefinidos Contratos temporales

Promedio de contratos por

género 2024 Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo
completo parcial completo parcial

Hombres 266 0 0 0

Mujeres 217 0 0 0

Total 483 0 0 0

Contratos indefinidos

Contratos temporales

Promedio de contratos por

edad 2024 Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo
completo parcial completo parcial

Menor de 30 51 0 0 0

Entre 30y 50 324 0 0 0

Mayor de 50 108 0 0 0

Total 483 0 0 0
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Promedio de contratos por

Contratos indefinidos

Contratos temporales

categoria profesional 2024 Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo
completo parcial completo parcial
Contribuidores individuales 350 0 0 0
Gerencia Media 65 0 0 0
Ejecutivos y directores 68 0 0 0
Total 483 0 0 0

La informacién relativa al ejercicio 2023 es la siguiente:

Distribucion de empleados por género, edad, categoria profesional y pais 2023:

Distribucién de la plantilla

por género 2023 %
Hombres 213 44%
Mujeres 267 56%
Total 480 100%
pD(i)srtr;(th:é:ién de la plantilla 2023 %
Menor de 30 48 10%
Entre 30 y 50 327 68%
Mayor de 50 105 22%
Total 480 100%
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Distribucién de la plantilla

por categoria profesional 2023 %
Contribuidores individuales 348 73%
Gerencia Media 73 15%
Ejecutivos vy directores 59 12%
Total 480 100%
Disbucion de 0% %
Argentina 203 43%
Brasil 116 24%
Colombia 64 13%
México 82 17%
Uruguay 15 3%
Total 480 100%

Distribucidon de los empleados por contrato de trabajo y promedio de contratos por género,

edad y categoria profesional 2023:

Distribucién de la plantilla

por modalidad de contrato 2023 %
Contratos sin término definido 480 100%
Contratos temporales 0 0%
Total 480 100%
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Promedio de contratos por

Contratos indefinidos

Contratos temporales

género 2023 Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo
completo parcial completo parcial
Hombres 261 0 0 0
Mujeres 210 0 0 0
Total 471 0 0 0

Promedio de contratos por

Contratos indefinidos

Contratos temporales

edad 2023 Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo
completo parcial completo parcial
Menor de 30 41 0 0 0
Entre 30 y 50 331 0 0 0
Mayor de 50 99 0 0 0
Total 471 0 0 0

Promedio de contratos por

Contratos indefinidos

Contratos temporales

categoria profesional 2023 Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo
completo parcial completo parcial
Contribuidores individuales 341 0 0 0
Gerencia Media 66 0 0 0
Ejecutivos y directores 64 0 0 0
Total 471 0 0 0
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La Compafia busca desarrollar una plantilla estable durante todo el afio. Como se destaca a
continuacion, el promedio de empleados a lo largo del afio y el nimero de empleados al cierre del
Mismo no presentan variaciones significativas. . Es por ello que el conjunto de desgloses de personal
del presente EINF corresponden a datos de plantilla a cierre del ejercicio, exceptuando las tablas de
promedios de contratos, que si se presentan en forma de promedio.

Berkley International Investments Spain, S.L.U. y sociedades dependientes

Numero medio de empleados durante el 2024 483
Numero total de empleados a 31/12/2024 485
Variacion 2

Berkley International Investments Spain, S.L.U. y sus sociedades dependientes

Numero medio de empleados durante el 2023 471
Numero total de empleados a 31/12/2023 480
Variacion 9

6.2 Distribucidén de despidos por género, edad y clasificacion profesional

A continuacion, se indica el nimero de despidos que se produjeron en 2024 por género, edad y
clasificacion profesional:

Distribucion del nimero de despidos por género, edad y categoria profesional en 2024:

it I

Hombres 11 o
Mujeres 12 >2%
Total 23 100%
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Distribucion del nimero de

despidos por edad 2024 %
Menor de 30 2 9%
Entre 30 y 50 16 69%
Mayor de 50 5 22%
Total 23 100%
Distribucién del numero de

despidos por categoria 2024 %
profesional

Contribuidores individuales 17 74%
Gerencia Media 3 13%
Ejecutivos y Directores 3 13%
Total 23 100%

Distribucion del nimero de despidos por género, edad y categoria profesional en 2023:

Distribucion del nimero de

despidos por género 2023 %

Hombres 14 74%
Mujeres 5 26%
Total 19 100%
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Distribucion del nimero de

despidos por edad 2023 %
Menor de 30 0 0%
Entre 30 y 50 14 74%
Mayor de 50 5 26%
Total 19 100%
Distribucién del namero de

despidos por categoria 2023 %
profesional

Contribuidores individuales 12 63%
Gerencia Media 1 5%
Ejecutivos y Directores 6 32%
Total 19 100%
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6.3 Compensacion salarial

El Manual del Empleado para las distintas sociedades dependientes de la Compafiia se basa en la
legislacion nacional y provincial sobre salarios y horas de trabajo, abarcando aspectos como el
horario laboral y la remuneracion de los empleados.

Buscamos proporcionar informacioén clara y transparente sobre nuestras practicas laborales y de
compensacion. A continuacion, se proporciona informacién sobre las remuneraciones de las
sociedades dependientes de la Compafiia que operan en Latinoamérica. Con el fin de favorecer la
transparencia y teniendo en consideracion el contexto socioeconémicoy laboral de cada pais, €l
reporte se realiza tomando la conversion de los importes de cada moneda local a euros®.El Grupo
se compromete a remunerar a sus empleados de forma justa, competitiva y equitativa, y cree que
las personas deben recibir una remuneracion proporcional al valor que aportan a la organizacion.
Nos esforzamos por atraer y retener a empleados con talento de todos los origenes, por apoyar su
éxito y bienestar, y por fomentar una cultura donde nuestros empleados sientan un sentido de
pertenencia y tengan acceso a las mismas oportunidades.

Los mercados en los que operamos son altamente competitivos. Por ello, nuestros programas y
practicas de remuneracion estan disefiados para ofrecer una remuneracion competitiva y equitativa
basada en factores empresariales como la funcion y el nivel, la experiencia, la formacion, la
antigliedad, el rendimiento y la ubicacion del puesto. Tomamos medidas periddicas para garantizar
gue nuestra compensacion refleje exclusivamente estos factores empresariales, incluyendo
revisiones y evaluaciones periddicas de nuestro marco de compensacion, analisis comparativo de
compensacion y bandas salariales. Hasta donde sabemos, no tenemos brechas salariales
significativas de género. Seguimos esforzandonos por garantizar que nuestros programas y
practicas salariales se ajusten a nuestro objetivo de una remuneracién competitivay equitativa, y
revisamos continuamente los datos y ajustamos la remuneracién a dicho objetivo.

Esimportante destacar que las diferencias observadas en las variaciones de laremuneracion media
entre hombres y mujeres entre ejercicios pueden ser influenciadas por factores adicionales, tales
como laproporcion de empleados que han dejado la compafiia o las promociones realizadas, lo cual
ocasionalmente puede influir en los promedios salariales. Ademas, otro factor importante a
considerar al interpretar estos datos es la fluctuacion de los tipos de cambio. Al convertir nuestros
sueldos locales a euros para la presentacion de este reporte, estas variaciones pueden distorsionar
la comparacion afio tras afio. La devaluacion o apreciacion de las monedas locales frente al euro es
un componente externo a nuestros procesos internos de compensacion y puede afectar la
representacion de los salarios en términos comparativos.

8 . R " »
Los tipos de cambio utilizados para la conversion de la monedalocal a euros puedenconsultarse en el punto 10 Bases para la Elaboracion
del Estado de Informacion No Financiera.
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Retribucién salarialmediapor género, edad y categoriaprofesional,y brechasalarial en 2024:

Retribucién salarial media por género

(euros) 2024
Hombres 53.955
Mujeres 32.418
Retribucién salarial media por edad (euros) 2024
Menor de 30 16.245
Entre 30 y 50 39.571
Mayor de 50 71.368
RetribL_Jcién salarial media por categoria 2024
profesional (euros)

Contribuidores individuales 24.806
Gerencia Media 63.133
Ejecutivos y Directores 124,917

g(r)g‘c‘rha Salarial (euros) Hombre Mujer %

Contribuidores individuales 27.705 21.790 21%
Gerencia Media 65.483 58.842 10%
Ejecutivos y Directores 149.739 81.230 46%
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La remuneracion media de los consejeros, incluyendo la

retribucion variable, dietas,

indemnizaciones, el pago a los sistemas de previsién de ahorro a largo plazo y cualquier otra
percepcion desagregada por género queda detallada en la nota 15 de los Estados Financieros

Consolidados de la Compaiiia y sus sociedades dependientes, al igual que en el 2023.

Retribucién salarialmediapor género, edad y categoriaprofesional,y brechasalarial en 2023:

Retribucion salarial media por género

(euros) 2023
Hombres 39.191
Mujeres 26.418
Retribucién salarial media por edad (euros) 2023
Menor de 30 13.439
Entre 30 y 50 29.778
Mayor de 50 54.367
Retribucion salarial media por categoria 2023
profesional (euros)

Contribuidores individuales 17.079
Gerencia Media 46.652
Ejecutivos y Directores 114.270
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Brecha Salarial® (euros) . o

2023 Hombre Mujer )

Contribuidores individuales 17.842 16.280 9%

Gerencia Media 46.812 46.363 1%

Ejecutivos y Directores 121.141 97.294 20%
6.4 Beneficios Sociales

Los empleados de las sociedades dependientes de la Compainiia reciben una serie de beneficios
sociales como parte de su contrato, conforme a las leyes aplicables en cada pais donde operan las
unidades de negocio.

En algunos paises, existe una Politica de beneficios extralegales que ofrece servicios como auxilio
de telefonia moévil, cobertura de salud y seguro de vida, ademas de beneficios como teletrabajo,
horarios flexibles y dias libres para eventos personales, como ceremonias de graduacién o la
comprade una vivienda por primera vez. Adicionalmente, se proporcionan servicios de transporte
para visitas a clientes, proveedores y para participar en reuniones fuera de la oficina. También se
cubre en algunos casos el pago de incapacidades al 100% del salario base de cotizacion, hasta un
maximo de 90 dias desde la emisién de la incapacidad.

6.5 Diversidad, inclusién y pertenencia

La Diversidad, Inclusién y Pertenencia (“DIB” por sus siglas en inglés) es una prioridad en el Grupo.
Para Berkley es fundamental que personas diversas a través de la experiencia, habilidades,
cualidades y conocimientos estén representadas tanto en la toma de decisiones como en la
ejecucioén del trabajo en el dia a dia. Se busca que nuestra comunidad acoja a todas las personas,
independientemente de su identidad; y que los empleados de Berkley se sientan aceptados,
valorados y seguros. El Grupo continla fortaleciendo sus iniciativas de DIB y aprovechando el
trabajo que realizan sus empresas en este ambito a través del Comité de DIB corporativo. El Comité
impulsa la diversidad en todos los niveles del Grupo y proporciona un marco que cada empresa
puede adaptar para apoyar esta area de enfoque.

Berkley participa activamente y solicita la opinién de los empleados para mejorar sus iniciativas de
DIB. En 2024, Berkley centré sus iniciativas internas de DIB en la “empatia” como tema, destacando
la importancia de la escucha reflexiva, laamabilidad y la empatia, y educando a los equipos de
Berkley sobre como lograr que los empleados se sientan integrados y valorados en el lugar de

9 La brecha salarial hace referencia a la diferenciaentre el salario de hombres y mujeres, calculada como la diferencia entre el salario promedio
de los hombres y el de las mujeres, dividido entre el salario promedio de los hombres expresada como porcentaje.
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trabajo. Para potenciar este trabajo, se han generado diversas acciones entre las que destaca la
implementacion del curso “La empatia en el Lugar de Trabajo” tanto en espafiol como en portugués.

Serealizaron encuestas alosempleados que revelaron muy buenos resultados sobre los programas
DIB. Estos programas incluyen formaciones sobre diversidad, un foro para compartir informacion y
eventos para debatir temas de DIB en profundidad. Al aumentar la disponibilidad de recursos de
aprendizaje sobre este temay dar voz a los empleados de Berkley, el Grupo busca crear una fuerza
laboral mas consciente y empoderada, con un mayor enfoque en mejorar nuestro desempefio,
aumentar la sensibilidad y fortalecer la cultura. Desde el Grupo se mantiene un enfoque en el que
se hace foco en la importancia de la diversidad en sus negocios y espera que todos los empleados
apoyen nuestra cultura de inclusion y pertenencia.

Dado que Berkley comprende méas de 55 negocios, ademas de sus grupos corporativos y de
servicios, muchas de sus iniciativas de DIB se basan en un marco comin que puede implementarse
a nivel local.

Ademas, durante 2024, al igual que en 2023, se ofreci6 el curso de formacion titulado “Diversity as
a Driver of Innovation”, orientado a educar a los empleados sobre la importancia de la diversidad en
el lugar de trabajo y su papel como motor de innovacién.

En 2024, el Grupo conmemoro el Mes de la Herencia Hispana celebrando la historia, la cultura y las
contribuciones de los ciudadanos estadounidenses con ancestros de Espafia, México, el Caribe,
Centroaméricay Sudameérica, a lavez que honraba las perspectivas, experiencias e ideas Unicas
de nuestros empleados.

Durante el Mes de la Muijer, el Grupo celebré el papel vital que tiene la mujer en los negocios 'y a lo
largo de la historia. Berkley reconoce las contribuciones de las mujeres, tanto histéricamente como
dentro del Grupo y durante este mes destaco a las mujeres lideres en todas sus empresas.

En Argentina se celebré el Mes de las Artes Culinarias, donde los equipos, guiados por un Chef
Maestro, elaboraron platos inspirados en recetas de distintos paises. Esta actividad promovié la
creatividad, el trabajo en equipoy laapreciacion de ladiversidad cultural através de lagastronomia.
Ademas, en los diferentes paises se celebran charlas centralizadas en la importancia de la
diversidad enel entornolaboral. Conlaintencion de ofrecer espacios decalidad mas alladel entomo
laboral, al finalizar el afio se organizan actividades de team building que permiten a los empleados
estrechar lazos y reforzar el trabajo en equipo. Estos encuentros persiguen varios propdsitos
esenciales: celebrar el cierre del afio, fomentar relaciones solidas entre compafieros y promover un
clima laboral positivo y estimulante, centrado en la diversidad de opiniones y de personas. La
Compaifiia y sus sociedades dependientes adoptan medidas especificas para promover la igualdad
de trato y oportunidades, ademas de gestionar la diversidad en la organizacion:

e Enel caso de Argentina, describe en el Articulo 3 del Manual del Empleado "Igualdad de
oportunidades laborales", recoge una Politica donde la compafiia ofrece oportunidades de
trabajo iguales para todos los empleados y aspirantes. Ninguna persona sera discriminada
o acosadaensuempleoenrazénde suraza, color, religion, género, nacionalidad de origen,
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ascendencia, ciudadania, edad, discapacidad, informacion genética, por ser veterano de
guerra o tener que cumplir una obligacion o servicio militar, por su condicion de reservista 0
guardia nacional, por tener que atender a un familiar herido de guerra, o cualquier otra
categoria protegida por la legislacion nacional o provincial.

e Meéxico, también cuenta con un articulo del Manual del Empleado referente a la igualdad de
oportunidades laborales, en cuyo manual corresponde al Articulo 4 “lgualdad de
oportunidades de empleo ", donde establecen una Politica de no discriminacion a ninguna
persona en el empleo ni se la acosara por motivos de raza, color, religion, sexo, orgen
nacional, ascendencia, ciudadania, edad, discapacidad, o cualquier otra categoria protegida
por la ley federal, estatal o local.

e En Uruguay, cuenta con un articulo dentro de su Manual del Empleado, en su caso el
Articulo 3 "Igualdad de oportunidades laborales" donde se especifica una Politica que
establece el ofrecimiento de oportunidades de trabajo iguales para todos los empleados y
aspirantes, al igual que la no discriminacion.

e En Brasil, el Articulo 2 "lgualdad de oportunidades" establece los principios de no
discriminacion y el compromiso de mantener un espacio laboral libre de acoso. En la nueva
Ley n° 14.611/2023 sobre igualdad salarial entre mujeres y hombres busca fortalecer las
normativas existentes sobre igualdad salarial y, al mismo tiempo, que las empresas
impulsen planes de accion para la reduccién de las brechas salariales.

e Colombia, cuenta con un Reglamento interno del Trabajo el cual debe estar acorde en su
contenido con los principios, valores y derechos consagrados en la Constitucion. La cual a
su vez sefiala que “Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma
proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y
oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de género, raza, origen nacional o
familiar, lengua, religién, opinion politica o filoséfica.”

La Compafiia apoya la inclusion de empleados con discapacidad como parte de su enfoque hacia
la diversidad. En la actualidad, la Compafiia y sus sociedades dependientes cuentan con 2
empleados con discapacidad en su plantilla (3 en 2023).

Es importante mencionar, que todas las medidas sobre la igualdad de oportunidades de las
subsidiarias de la Compafiia establecen que todo empleado que tenga preguntas sobre esta palttica
debe plantearlas al representante de Recursos Humanos, asimismo para informar una posible
violacién de estas medidas. En el caso de que existiera alguna violacion de este principio, los
colaboradores deben seguir el procedimiento establecido en la Politica contra la Discriminacion y el
Acoso para lograr asi eliminar cualquier indicio de que no se esté cumpliendo el principio de
igualdad.
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6.6 Formacién

El Grupo cuenta con un sélido conjunto de programas de formacion que permite a los profesionales
mejorar el desarrollo de sus habilidades y que les ayudan a buscar oportunidades de liderazgo.
Berkley utiliza un sistema de gestion del aprendizaje para impulsar el desarrollo individual. Los
empleados pueden acceder a estas oportunidades a través de la biblioteca de contenido de Berkley
Learning University. Las empresas de Berkley utilizan esta plataforma para ver y dar seguimiento a
las asignaciones de los empleados y su progreso hacia los objetivos de desarrollo.

Berkley busca que sus empleados asuman la responsabilidad de sus objetivos y resultados
laborales, en consonancia con los objetivos de cada Negocio. Para lograrlo, se espera que todos
los empleados colaboren con sus gerentes para documentar los objetivos anuales de desempefio
individual, que deben tener un propésito empresarial definido y unos resultados medibles para el
éxito. Una vez establecidos los objetivos anuales, se espera que se realicen controles periddicos
sobre el progreso de los mismos hacia su consecucion, basando todo el proceso en la cultura del
feedback.

Desde el Grupo se fomenta una cultura de remuneracién variable por desempefio, donde €l
desempefio de los empleados es evaluado considerando las necesidades estratégicas especfficas
de cada negocio. Los gerentes pueden recurrir a evaluaciones formales de desempefio, usar tablas
de rendimiento/potencial de 9 casillas 0 modelos de coaching con retroalimentacion continua.
Independientemente del enfoque, los gerentes se esfuerzan por evaluar el desempefio de los
empleados y brindar retroalimentacién estructurada sobre dichos resultados.

Con mas de 13.000 programas de aprendizaje disponibles, los empleados pueden aprovechar todo
tipo de formacion online, videos, libros electronicos, articulos y eventos de aulas virtuales. A través
de Berkley Learning University, también pueden explorar el contenido de estos, para establecer
planes de desarrollo alargo plazo o identificar formaciones especfficas necesarias en momentos
concretos. Ademas, los empleados también cuentan con un acceso centralizado al Centro de
Aprendizaje de Innovacion de Berkley ("I-Lab"), asi como otras formaciones online y una amplia
biblioteca de recursos.

Berkley ofrece un curriculum integral de programas de formacion estructurado que se le ofrece a los
lideres actuales y futuros, para que puedan continuar desarrollando las habilidades que necesitan
para impulsar estrategias empresariales innovadoras e inspirar a su equipo a superar las
expectativas de rendimiento. En 2024, el Grupo continué fortaleciendo su enfoque en desarrollar y
compartir estas habilidades en todas las areas de negocio, conectando el aprendizaje a través de
diversos entornos y temas.

La actividad de “mentoring” sigue siendo un pilar fundamental de la agenda de liderazgo de Berkley.
De este modo, se seleccionan parejas de “mentoring” segun las fortalezas identificadas de los
mentores y las necesidades de los aprendices, que genera grandes sinergiasy una experiencia
significativa y enriquecedora para los participantes de ambas partes, tanto en el presente como en
el futuro.
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Los siguientes cursos estaban incluidos dentro de las formaciones individuales de los empleados:

IT Security, se refiere a los tres cursos de Seguridad de IT que se dieron de foma

obligatoria.

Compliance, son los cursos obligatorios referentes a Cuestiones Eticas y Cdodigo Etico.

Otros cursos son realizados a través de proveedores externos, cursos corporativos y
clases de inglés. Entre algunos de los principales cursos, existen formaciones especfficas
en seguros dependiendo de la legislacién aplicable a cada pais y, dada la importancia que
le da el Grupo a la DIB, destacan los cursos de “Dignity and Respect in the Global

Workplace” y “Building a Psychological safe workspace”.

Durante el ejercicio 2024 los empleados de las sociedades dependientes de la Compainiia han

realizado un total de 9.335 horas de formacién (5.861 horas en 2023).

Horas de formacidn por categoria profesional en 2024:

Formacion por categoria

profesional (horas) IT Security Otros Total

Ejecutivos, Directores y

Gerencia Media 119 1.123 1.242

Contribuidores individuales 302 7.791 8.093

Total 421 8.914 9.335
Horas de formacion por categoria profesional en 2023:

Formacion por categoria .

profesional (horas) IT Security Otros Total

Ejecutivos, directores y 103 2 509 2 612

Gerencia Media ' '

Contribuidores individuales 254 2.995 3.249

Total 357 5.504 5.861
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Adicionalmente, en 2024 se ha realizado un total de 764 horas de formacion de Cumplimiento (863
en 2023), los cuales son obligatorios para todos los empleados, ademas, cada empleado aparte de
la lectura del Codigo Etico, cada afio debe cumplimentar una certificacién individual de preguntas
para comprobar la adhesién al mismo, asi como indicar posibles cambios respecto a ejercicios
anteriores. Si se detectan nuevos conflictos de interés, deben ser reportados y aprobados por el
Comité de Etica de cada pais.

7. Informacion sobre cuestiones laborales

La Compafiiay sus sociedades dependientes cumplen la legislacion vigente y los derechos de los
trabajadores en materia laboral. Los convenios a los que esta adherida cada sociedad regulan a
nivel local los distintos aspectos en el ambito laboral, como el horario laboral de sus trabajadores.

7.1 Organizacién del Trabajo

Con el objetivo de facilitar la conciliacién y la gestion del tiempo de las personas trabajadoras de la
Compaiiiay sus sociedades dependientes, se ofrecen diferentes medidas destinadas a fomentar la
conciliacion de la vida laboral, familiar y personal.

Argentina, ofrece una serie de practicas para la conciliacion, entre las que destacan:
e Licencia Médica.
e Declaracién como testigo.
e Licencia por fallecimiento.

e Elempleadoque adopte unnifio de hasta4 afios gozarade unalicenciaespecial de acuerdo
a lo estipulado por la Ley de Contrato de Trabajo.

e Examenes: licencia de 14 dias por afio calendario en los niveles terciario o universitario,
debiéndose, en el Ultimo caso, aprobar al menos dos exdmenes en ese lapso para poder
hacer uso en el ciclo siguiente de una licencia por la misma extension.

e Maternidad: la gestante gozara de una licencia especial durante los 45 dias previos y los 45
dias posteriores al alumbramiento. Podra reducir la licencia del periodo anterior al
alumbramiento, aunque no en un plazo menor a 30 dias previos a él y, en consec uencia, €l
periodo posterior se prorrogard por la misma cantidad de dias.

e Nacimiento: 2 dias consecutivos. Sila citada licencia se produjera un domingo, feriado o dia
no laborable, debera incluir al menos un dia laborable.

e Matrimonio: 10 dias consecutivos.

Colombia, cuenta con las siguientes medidas y politicas que buscan facilitar la compatibilidad entre
la vidalaboral y personal de los trabajadores, de acuerdo al articulo 57 del c6digo sustantivo del
trabajo colombiano:
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Permiso o licencias relacionadas con el sufragio.

Para el desempefio de cargos oficiales transitorios de forzosa aceptacion.
Licencia por grave calamidad doméstica.

Para desempefiar comisiones sindicales.

Licencia por luto.

Licencia de maternidad.

Licencia de paternidad.

Permisos para citas médicas.

Uruguay, ofrece las siguientes medidas de conciliacién:

Licencia médica.
Declaracion como testigo.
Licencia por fallecimiento.

Licencia por estudio: los empleados que cursen estudios en instituciones de ensefianza
secundaria basica, educacion técnico profesional, ensefianza universitaria, Instituto Normal
y otros de analoga naturaleza habilitados por el Ministerio de Educacion y cultura, y que
tengan seis meses de antigiiedad en la Companiia, tendran derecho a una licencia especial
por estudios.

Licencia por enfermedad de un familiar.

Licencia por maternidad: las empleadas embarazadas tendran derecho a una licencia por
maternidad que se extendera por catorce semanas. Este periodo se iniciara seis semanas
antes de lafecha presunta del parto y contintia por ocho semanas después del mismo. Sin
perjuicio de lo anterior, la empleada mediante autorizacién del médico tratante puede variar
el mismo, manteniendo las catorce semanas.

Licencia por paternidad: en ocasion del nacimiento de sus hijos, los empleados tendran
derecho a una licencia especial que comprendera el dia del nacimiento del nifio y doce dias
continuos al mismo.

Licencia por matrimonio.

Licencia poradopcion o legitimacion ad optiva: el empleado que reciba o uno o mas menores
de edad a efectos de su posterior adopcion o legitimacion adoptiva tendra derecho a una si
licencia especial de tres dias, a gozarse a partir del momento que se haga entrega del
menor.
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Licencia para cuidados de familiares con discapacidad o con enfermedad terminal: todo
empleado que tenga un hijo con discapacidad tendra derecho a solicitar hasta un total de
10 dias anuales para controles médicos de su hijo.

Licencia por violencia doméstica: toda persona victima de violencia doméstica que esté
instruyendo proceso judicial tendra derecho a tres dias de licencia remunerada.

Brasil, adopta las siguientes medidas de conciliacién para sus empleados:

Licencia por matrimonio, hasta 5 dias.

Permiso por paternidad: por el nacimiento de un hijo, se concedera al padre hasta cinco
dias libres durante la primera semana del bebé.

Licencia de maternidad: por el nacimiento de un hijo, la madre tiene derecho a 120 dias
libres desde el nacimiento del bebé.

Permiso por enfermedad: por enfermedad comin o accidente de trabajo (hasta 15 dias,
segun certificado médico).

Licencia para llevar a un nifio de hasta dieciocho afios a citas médicas (un dia al afo).
Licencia de cinco dias por fallecimiento del conyuge o pareja de unién estable, abuela o

abuelo, hijos, nietos, hermanos y cualquier otra persona gue viva bajo la dependencia
econdmica del trabajador.

México, adopta las siguientes medidas de conciliacion para sus empleados:

Licencia de maternidad y/o paternidad, estas se otorgaran de acuerdo con lo dispuesto en
la ley vigente.

Permisos personales: cuando un empleado necesite ausentarse de su lugar de trabajo,
dentro de su horario laboral, para atender asuntos particulares, debera notificar previamente
a su jefe directo y/o al departamento de Recursos Humanos.

Licencia por incapacidad por enfermedad (conforme a lo establecido en el Manual del
Empleado).

En 2024, se registraron un total de 2.950 horas de absentismo'® en todas las sociedades
dependientes de la Compaiiia en Latinoamérica, comparado con 8.243 horas en 2023.

10 as horas de absentismo reportadas son las considerades como horas de ausencia por enfermedades prolongadas.
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7.2

Salud y Seguridad

La Compafiiay sus sociedades dependientes se esfuerzan por establecer condiciones 6ptimas de
salud y seguridad en el trabajo. Por ello, se implementan accionesy medidas paramejorary prevenir
riesgos laborales en el entorno de la Compaifiia.

A continuacion, se detallan los principales aspectos de la gestion de salud y seguridad en las
sociedades dependientes:

En lo referente a Brasil, su Manual del Empleado incluye una Politica de Higiene y
Seguridad, gue detalla procedimientos para mantener un entorno de trabajo seguro. Por
ejemplo, se prohibe llevar explosivos, fuegos artificiales, materiales peligrosos o ilegales,
asi como armas, a las instalaciones o la oficina, siempre en concordancia con la ley.

Colombia, en su Reglamento Interno de Trabajo especifica en un anexo la Politica de
Seguridad y Salud en el trabajo, priorizando la proteccién de la seguridad y salud de
trabajadores directos, temporales, contratistas y proveedores. Este enfoque incluye la
prevenciény control de riesgos, fomentando la mejora continua del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Ademas, se promueven eventos deportivos como fitbol,
voleibol y natacién para fomentar un estilo de vida saludable.

En México, se cuenta con la Politica de Seguridad y Salud, recogida en el Manual del
Empleado para proporcionar a los empleados un lugar de trabajo seguroy de proteccién
contra lesiones mientras trabajan. En dicha politica recoge que los empleados mantengan
su area de trabajo libre de riesgos potenciales, conociendo y cumpliendo con las
disposicionesy/o medidas que, en materia de Seguridad e Higiene y Proteccion Civil, sefiala
la Compafiia dentro de sus instalaciones.

En el caso de Argentina, cuentan con una Politicade Higiene y Seqguridad, recogida en el
Manual del Empleado, con la finalidad de ofrecer a sus empleados un lugar de trabajo
seguro y protegerlos de lesiones mientras estan trabajando. Se establece gue cada
empleado debe revisar las normas de seguridad que establezcan cada lugar de trabajo.

Uruguay, cuenta con politicas relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo en su
Manual del Empleado, destinadas a mantener un ambiente laboral seguro.

La Compainiiay sus sociedades dependientes reiteran que ciertas conductas en el lugar de trabajo,
durante sus funciones o en eventos relacionados al trabajo, violan las politicas de seguridad laboral
y no seran toleradas, tales como:

Amenazas, de naturaleza verbal o fisica.

Lenguaje abusivo.

Llevar armas al trabajo, o exhibir armas u objetos que parecen armas.
Hostigar a los empleados, contratistas, proveedores, clientes u otros
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e Agredir fisicamente a alguien.
e Usar el tamafio fisico o la fuerza para intimidar.

La Compainiiay sus sociedades dependientes establecen en sus distintos Manuales del Empleado,
gue todo incumplimiento de las politicas y procedimientos de higiene y seguridad de las distintas
sociedades, podran dar lugar a sanciones disciplinarias, incluso el despido.

En 2024, las sociedades dependientes de la Compariia no han registrado accidentes laborales (se
registraron dos accidentes-de un hombre y una mujer- en 2023), manteniendo el indice de gravedad
y el indice de frecuencia en 0, tanto para hombres como para mujeres, igual que en 2023. Los
accidentes in itinere no se incluyen en estos céalculos.

Durante 2024, las sociedades dependientes de la Compafia no han registrado enfermedades
profesionales, al igual que en 2023.

7.3 Relaciones Laborales

La gestion de las relaciones sociales y laborales en la Compafiia y sus sociedades dependientes
varia en funcion del pais y de las figuras laborales regulatorias y legales de representacién de las
personas trabajadoras existentes en cada uno de ellos.

En el caso de Argentina, cumple con la legislacion nacional y provincial sobre salarios y horas de
trabajo en lo que respecta al horario de trabajo y la remuneracién de los empleados, asi como la
reglamentacion sindical si fuera aplicable a cualquier empleado en particular. Cuenta con un
convenio colectivo de trabajo, llamado “Convenio Colectivo de empleados de seguros y reaseguros
(Asociacion Argentina de Compafias de Seguros y Asociacion Argentina de Cooperativas y
Mutualidades de Seguros)”.

Uruguay, en su Manual del Empleado, establece un apartado sobre legislacion laboral, salariosy
horas de trabajo en lo que respecta al horario de trabajo y la remuneracion de los empleados. En
cuanto al convenio aplicable en esta sociedad, es el Convenio de “Companias de Seguros”, vigente
entre 2023-2025, donde se alcanzan acuerdos sobre ajustes salariales.

México, en su Manual del Empleado, establece las distintas relaciones laborales, entre las que
destacan que México cuenta con la siguiente clasificacion que se adhiere a las leyes federales,
estatales y locales que norman el empleo en México. Los empleados de tiempo completo estan
programados regularmente para trabajar 48 horas por semana laboral, los cuales seran contratados
por tiempo indeterminado con o sin periodo de prueba inicial en términos de los establecido en la
Ley Federal del Trabajo.

En Colombia, el Reglamento Interno de Trabajo tiene como finalidad regular las relaciones
contractuales de trabajo existentes entre Berkley Colombiay sus trabajadores, permitiendo a las

11,I'ndice de Gravedad = (jornadas perdidas) / (horas trabajadas) x 1.000
Indice de Frecuencia = (accidentes con baja) / (horas trabajadas) x 1.000.000
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partes tener conocimiento de sus derechos y obligaciones. En él se contemplan los diferentes
aspectos tanto del contrato de trabajo como de las situaciones que de éste se deriven. El
cumplimiento y respeto de sus normas permitira la armonia de las relaciones laborales entre la
empresa y sus trabajadores.

Brasil cuenta con un convenio vigente entre el 1 de enero de 2024 y el 31 de diciembre de 2024,
llamado “Convencao coletiva de trabalho 2024 Sao Paulo”, aplicable a los empleados de empresas
de seguros privados y capitalizacion. Ademas, en el Manual del Empleado se recogen las distintas
medidas laborales, entre las que destacan:

Para la administracion del salario y el derecho a las horas extraordinarias, Berkley Brasil clasifica a
sus empleados de acuerdo con la legislacién local, de la siguiente manera:

e Sin control de la jornada laboral: empleados que no tienen derecho al pago de horas extras.
(La condicion aqui descrita se basa en las funciones y cargos asumidos por el respectivo
empleado segun las disposiciones de la ley local y los criterios aplicables).

e Concontrol delajornada laboral: empleados con derecho al pago de horas extras o ala
inclusion en el régimen de tiempo compensatorio con acuerdo expreso del empleado.

e Empleados regulares atiempo completo: empleados que habitualmente estan programados
para trabajar 40 horas a la semana.

e Empleados atiempo parcial: empleados a tiempo parcial gue suelen ser contratados para
una tarea y un periodo especificos de acuerdo con la legislacién local.

e Proveedores de servicios/consultores externos: los proveedores de servicios extemos o los
consultores prestan servicios a la empresa de acuerdo con un contrato y no son empleados
de la empresayy, por lo tanto, no tienen derecho a las prestaciones de la empresa.

Es importante mencionar que la Compafiia y sus sociedades dependientes mantienen un didlogo
abierto con sus empleados. La Compafiia y sus sociedades dependientes cuentan con una politica
de comunicacion abierta para fomentar un ambiente propicio para el dialogo abierto, y alentar a los
empleados a plantearinicialmente cualquier posible preocupacién que puedantener con su gerente,
si es posible.

La Compafiiay sus sociedades dependientes creen que las preocupaciones de los colaboradores
se abordan mejor através de este tipo de comunicacion informal y abierta, que a menudo puede
conducir a la resolucién antes de que surjan problemas graves.

El 100% delaplantillade laCompariiay sus sociedades dependientes cumplen conlas leyes locales
y estatales, adicionalmente todos los empleados de las sociedades de Brasil y Uruguay estan
adheridos a un convenio colectivo (Convencgao coletiva de trabalho 2024 S&o Paulo y el Convenio
de “Compafiias de Seguros” respectivamente), ademas del 72% (72% en 2023) de los empleados
cubiertos por Convenio Colectivo en el caso de Argentina (Convenio Colectivo de empleados de
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segurosy reaseguros (Asociacion Argentina de Compariias de Seguros y Asociacion Argentina de
Cooperativas y Mutualidades de Seguros)).

8. Informacion sobre el Respeto de los Derechos Humanos

El Codigo Etico incluye aspectos relacionados con la proteccion de los Derechos Humanos;
reconoce el derecho de los trabajadores a la libertad de asociacion y negociacion colectiva; y
promueve el compromiso de eliminar la discriminacion en el empleo y la o cupacién mediante la
creacién de un entorno laboral respetuoso con todos los empleados y libre de cualquier forma de
discriminacion y/o acoso.

El Codigo Etico establece que en el trabajo se espera que los empleados sean tratados con justicia,
dignidad y respeto. El Grupo no tolerara actos ofensivos, de acoso o intimidacion, sobre todo si
afectan negativamente el desempefio laboral de otra persona o contribuyen a un ambiente de trabajo
dificil.

Seconsideran infracciones del Codigo Etico, asicomo de otras politicas del Grupo o de las unidades

de negocios individuales, cualquiera de las siguientes conductas llevadas a cabo por cualquier
trabajador del Grupo:

e Avances sexuales no deseados, gestos o contacto fisico.
e Preguntas o conversaciones de indole sexual.

e Prometer o amenazar con medidas laborales (como una promocion) a cambio de favores
sexuales.

e Ignorar las quejas o peticiones para que se detenga un comportamiento ofensivo.
e Intimidar o llevar a cabo cualquier otra conducta abusiva.

e Mostrar o compartir material que pueda resultar ofensivo para otros.

e Tomar represalias contra los empleados que manifiestan sus preocupaciones.

El Codigo Etico establece que, en caso de que un empleado sea testigo o sospeche de acoso, o si
es victima de acoso, puede informarlo a su gerente, al Departamento de Recursos Humanos de su
unidad de negocios, al Presidente de su unidad de negocios, al Vicepresidente sénior de Recursos
Humanos del Grupo o al Director de Cumplimiento del Grupo. Asimismo, puede utilizar la Linea de
Etica del Grupo para denunciar de forma anénima el asunto. El procedimiento para presentar
informes est4 disponible en el Manual del Empleado de cada sociedad.

El procedimiento para presentar denuncias es uniforme en todo el Grupo: todos los empleados
pueden dirigirse a sus superiores y tienen acceso a la Linea de Etica del Grupo, tal como se
especifica en el Cédigo Etico. Este documento proporciona los nimeros de teléfono de acceso local
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para cada pais, donde los empleados pueden comunicarse. Ademas, las denuncias pueden
enviarse al correo electronico www.wrberkleyethicsline.com.

Ademas, es importante sefialar que cada una de las sociedades, en los distintos paises donde
operan, cuenta con una descripcion especifica de este procedimiento en sus propios manuales:

Por ejemplo, en el caso de Argentina, su Manual del Empleado, establece que todo empleado o
empleada que presencia 0 experimenta un comportamiento que considera que viola esta politica
debera denunciar el incidente inmediatamente a Recursos Humanos o a un funcionario superior de
la compafia lo antes posible.

Los empleados deben informar los hechos con la mayor exactitud y nivel de detalle que resulte
posible. Se considera seriamente cualquier denunciarelacionada con discriminaciony acoso y todas
las guejas recibidas son investigadas de forma inmediata. Las indagaciones se llevaran a cabo con
el mayor nivel de confidencialidad posible, garantizando un proceso exhaustivo, justo y adecuado.
Se espera que los empleados que presenten denuncias colaboren plenamente con las personas
asignadas para llevar a cabo la investigacion.

Ademas de presentar una queja utilizando el procedimiento interno, los empleados podran enviadas
a la Oficina de Asesoramiento sobre Violencia Laboral (OAVL) en el Ministerio de Trabajo y
Produccioén, sito en Av. Leandro N. Alem 638, Piso 7, Ciudad Autbnoma de Buenos Aires,
(C1001AA0), teléfonos 0800-666-4100 y (011) 4310-5525. Correo electrénico:
violencialaboral@trabajo.gob.ar. Sitio web: argentina.gob.ar/trabajo/oavl.

Ademas, se cuenta con la linea Etica del Grupo, una linea de ayuda que se puede para denunciar
un posible problema ético o legal poniéndose en contacto con la linea Etica en linea en
www.wrberkleyethicsline.com o por teléfono.

Uruguay, establece un proceso de recogida de denuncias, en el caso de darse, deberan remitirse
al correo electrénico: rrthh@berkley.com.uy.

Entodos los casos, el empleado podra optar realizarladenuncia por el medio referido o bien realizar
la denunciadirectamente alaIlnspeccién General del Trabajo. Se puede concurrir en formapersonal
al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, en particular a las Oficinas de Asesoramiento y
Denuncias, Oficina 108, Primer Piso, Juncal 1511, esquina Cerrito. También puede hacerse en
forma telefdnica a la linea gratuita para todo el pais: 0800 1877.

Ademas, como comentado anteriormente, se puede acceder a la linea Etica del Grupo, para
denunciar un posible problema ético o legal.

México, establece su procedimiento de denuncias en su Manual del Empleado y declara que
cualquier solicitante 0 empleado que sea testigo o experimente cualquier conducta que viole esta
politica debe informar inmediatamente el incidente, ya sea a su representante local de Recursos
Humanos o a un miembro de la alta gerencia lo antes posible.
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Alternativamente, el solicitante 0 empleado puede informar la conducta lo antes posible utilizando la
linea Etica del Grupo (un servicio de informes independiente disponible las 24 horas del dia, los 7
dias de la semana y administrada por un tercero proveedor independiente), accesible a través de la
web / internet en www.wrberkleyethicsline.com, o llamando al 1-866-253-0583 si se encuentra en
los Estados Unidos Mexicanos, o al nimero de contacto de otro pais apropiado en el caso de que
se encuentre fuera de los pais, tal como se establece en el Cédigo Etico.

Colombia, dispone de un proceso para la denuncia de irregularidades donde se establecen los
lineamientos para el desarrollo del proceso de denuncia de irregularidades a nivel interno y extemo,
gue aseguren su tratamiento eficaz y oportuno.

Indistintamente, el solicitante o empleado deberia informar la conducta lo antes posible a través de
la linea Etica del Grupo (un servicio de informes independiente disponible las 24 horas del dia, los
7 dias de la semana), accesible a través de la web/internet en www.wrberkleyethicsline.com, o
llamando al teléfono para Colombia: 01-800-911-0010 (en espafiol) 01-800-911-0011 o al nimero
de contacto de otro pais apropiado en el que se encuentre, tal como se establece en el Cadigo Etico
y Conducta Comercial del Grupo. Las personas deberan informar los hechos de la manera méas
precisay completa posible.

Brasil, establece que todo candidato o empleado que presencie o seavictima de cualquier conducta
debera informar inmediatamente del incidente al Departamento de Recursos Humanos o a su
gerente a la mayor brevedad.

Alternativamente, el candidato o empleado debera denunciar la conducta lo mas rapido posible a
través del canal de denuncia, como se establece en el Cédigo Etico del Grupo, utilizando la linea
Etica del Grupo www.wrberkleyethicsline.com o llamando al 0-800890-0288 o 0-800-888-8288890-
0288 o 0-800-888-8288.

Los empleados deben comunicar los hechos de formaclaray detallada, con el fin de aportar
evidencia suficiente que permitauna evaluacion justa y adecuada. Las denuncias relacionadas con
discriminacién y acoso son tomadas también con total seriedad, y todas las quejas recibidas son
investigadas de manera rapida y diligente.

En 2024 se recibieron tres demandas laborales, todas ellas actualmente en proceso de resolucion
y ninguna relacionada con la vulneracion de derechos humanos. En 2023, se recibié una, tampoco
estaba relacionada con derechos humanos.

45



BERKLEY INTERNATIONAL INVESTMENTS SPAIN, S.L.U. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

INFORME DE GESTION CONSOLIDADO DEL EJERCICIO FINALIZADOEL 31 DE DICIEMBRE
DE 2024

9. Informacion relativa a la Lucha contra la Corrupcion y el Soborno

La Compaiia y sus subsidiarias se rigen por el Cadigo Etico, el cual es aplicable a todos los
empleados del Grupo. Este Codigo Etico establece los valores, normas principales y directrices
basicas de conducta que orientan el comportamiento profesional dentro del Grupo. Su proposito es
garantizar que se respeten los estandares éticos, legales y profesionales més altos, ademés de
detallar las consecuencias del incumplimiento de sus disposiciones.

Se establecen prohibiciones especificas y responsabilidades relacionadas con la lucha contra la
corrupciény el soborno. Sinimportar su ubicacion, los empleados del Grupo deben cumplir tanto
con la normativa estadounidense en materia de corrupcién como con la normativa local aplicable en
el pais donde se lleve a cabo el trabajo.

Cada una de las sociedades ha establecido un Comité de Etica Comercial para asesorar sobre
cuestiones o inquietudes éticas que no se abordan especificamente en el Codigo Etico. Los
empleados pueden comunicarse con el Departamento de Recursos Humanos de su sociedad para
obtener informacion sobre los miembros del Comité de Etica Comercial de su sociedad o el Comite
de Etica Comercial del Grupo.

Ademas, el Codigo Etico deriva en varias politicas disefiadas para asegurar una gestion
transparente en todo el Grupo.

Con respecto a la lucha contra la corrupcion y el soborno, el Grupo se compromete a mantener un
negocio justo y responsable, prohibiendo cualquier forma de soborno o corrupcion, asi como
cualquier conducta comercial que pueda dar la apariencia de una influencia indebida. La postura del
Grupo en materia de lucha contra el soborno y la corrupcion (Anti-money laundering, anti-corruption
and anti-bribery policies) establece el marco global para abordar las areas comunes de riesgo.

La postura del Grupo adopta un enfoque basado en el riesgo, dado que la identificacion de riesgos
de sobornoy corrupciéna nivel local permite al Grupo determinar y aplicar medidas y controles
adecuados y proporcionales para mitigar estos riesgos. Por ello, se comprende que los estandares
locales pueden variar segun los riesgos especificos, las operaciones comerciales, las leyes y
regulaciones pertinentes.

Esta posicion contra el blanqueo de capitales (también conocido como lavado de activos) se adapta
y aplica a cada pais donde la organizacion opera, resultando en estandares locales. Por
consiguiente, cada pais cuenta con un manual especifico de prevencion del blanqueo d e capitales
gue incorpora regulaciones locales sobre la materia, que son estrictas y aplicables en el &mbito
local. Estos manuales tienen como objetivo asegurar que todas las sociedades dependientes de la
Compaiiia cumplan conlas leyes y la normativa vigente en cada pais donde se opera. Ademas,
establece la figura del responsable de cumplimiento y sus funciones en cada localidad.

En Argentina, con el fin de proteger y brindar integridad empresarial, se adopta una poltica
corporativa de Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo (PLA/FT), a fin de
disminuir el riesgo de verse involucrada en acciones criminales o en operaciones realizadas con
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bienes y activos de origen ilicito, como una forma adecuada de proteger a sus accionistas,
empleados e inversores, asi como su buen nombre, el de sus clientes y el de sus proveedores

El principal objetivo de la Politica es establecer los criterios operativos, confidenciales, necesarios
respecto de la metodologia de trabajo y actividades relacionadas a los procesos de ALM/FT. La
Politica busca también definir Normas y Procedimientos claros y uniformes para todos sujetos
intervinientes en los procesos descritos en el manual ALM/FT y establecer un marco en contra del
blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo.

Uruguay, dispone de un Manual Interno en el que se da respuesta a las directrices de conducta que
deben seguir todos sus profesionales promoviendo de esta manera los estandares éticos y legales.
Se establecen objetivos para poder dar respuesta a las inquietudes, consultas y reclamos de los
accionistas.

México, dispone de un Manual de cumplimiento en materia de prevencion, identificaciény reporte
de lavado de dinero que tiene como objetivo dar cumplimiento a lo expresamente establecido en las
Disposicionesde caracter general aque serefiere alaLey de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
aplicables a Instituciones de fianzas y Sociedades Mutualistas de Seguros. Este Manual de
cumplimiento desarrolla politicas para la identificacion y conocimiento de Cliente, asi como los
criterios, medidas y procedimientos internos para gestionar los Riesgos a los que esta expuestas
las compaifiias.

Respecto a Colombia, la administracién local adopta un Manual del Sistema de Administracion del
Riesgo de Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo (SARLAFT), en el cual se describen
y detallan las politicas y procedimientos de prevencion, control, monitoreo y reporte que considera
apropiados y suficientes de acuerdo al tamafio y lineas de negocio, con el fin de evitar que en el
desarrollo de sus actividades pueda llegar a ser utilizada como instrumento para el ocultamiento,
manejo, inversion y aprovechamiento en cualquier forma, de dinero u otros bienes provenientes de
actividades delictivas.

En cuanto a Brasil, cuenta con una Politica de Prevencion de Blanqueo de Capitales y Combate al
Terrorismo, cuyo objeto es establecer las lineas paramantener una estructura de control y vigilancia
permanente, con el objetivo de minimizar el riesgo de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo en las distintas operaciones de seguros a cargo de, asi como evitar las sanciones
previstas en la Leyes locales en resoluciones de la CNSP (Conselho Nacional de Seguros Privados)
y circulares SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados).

Tal y como se comenta anteriormente, en el marco de la lucha contra el blanqueo de capitales, las
sociedadesdependientes de la Compafiiacumplen conlas leyes y regulaciones especificas de cada
pais en el que operan y buscan:

e Impulsar medidas preventivas para que todaslas sociedades dependientes de la Compafiia,
sus productos y servicios no sean utilizados para el blanqueo de capitales o la financiacion
del terrorismo;
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e Establecer un sistema global para prevenir y detectar situaciones de blanqueo de capitales
y/o financiacion del terrorismo; y

e Proteger al Grupo de consecuencias reputacionales derivadas de esta conducta.

En consonancia con el Cadigo Etico, el Grupo se compromete a adherirse a las leyes contra el
blanqueo de capitales.

Adicionalmente, el Grupo ofrece a sus empleados un canal de denuncias, conocido como Ethics
Line, para reportar posibles conductas que puedan infringir alguno de los aspectos previamente
mencionados, asi como cualquier otro contemplado en los reglamentos, politicas internas y el
Cadigo Etico. Durante 2024, al igual que en 2023, no ha habido ninguna denuncia en materia de
corrupcidon y soborno en la Compafiia y sus sociedades dependientes.

Cabe destacar que durante el 2024 se ha seguido realizando formacién para la lucha contra €l
soborno y la corrupcién y la prevencion del blanqueo de capitales.

10. Informacién sobre la Sociedad

10.1 Compromisos de la empresa con el Desarrollo Sostenible

El principio basico de “hacer lo correcto” hacia las personas, comunidades y el medioambiente
consigue mejorar la confianza que los asegurados, distribuidores, empleados e inversores,
depositan en el Grupo, haciendo que el negocio crezca de forma rentable. El simple concepto de
"hacer lo correcto" encarna los principios que guian la forma de operar de Berkley. Este enfoque
estd profundamente integrado tanto en la cultura corporativa como en el comportamiento diario de
los empleados.

LI LTS

Los cuatro principios rectores: “Todo cuenta, todos importan”, “Hacer siempre lo correcto”, “Actuar
responsablemente” y “Abrazar la innovacion” son la piedra angular del éxito y los valores del Grupo.
Todos los dias, los Negocios se guian por estos principios y valores en la forma en que realizan su
trabajo, interacttian con los miembros del equipo y retribuyen a las diferentes comunidades. Estos
principios afiaden sostenibilidad y resilienciaa Berkley y al mismo tiempo contribuyen a la sociedad
en general.

Existe una larga tradicién de colaboracion con las comunidades locales que se incentiva desde el
Grupo, donde laintencion es continuar apoyando a las personas donde vivimos y donde trabajamos.

Para ello, se brinda apoyo a la comunidad a nivel local y através de laW. R. Berkley Corporation
Charitable Foundation (“la Fundacion”). El propdsito de la Fundacion es mejorar la generosidad de
los empleados.

Asimismo, entre las distintas iniciativas impulsadas por el Grupo, destacan el apoyo a las
generaciones futuras, localidades con inseguridad alimentaria y acciones de apoyo al
medioambiente.
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Entre las actividades que son impulsadas desde los diferentes paises destaca la participacion de
los empleados en diferentes actividades sociales. De esta forma, los empleados colaboran con las
comunidades locales y se desarrolla el concepto de voluntariado.

Destaca el papel de Argentina, que colabora con dos fundaciones, mediante las siguientes
donaciones:

e Fundacién junior achievement Rosario la cual tiene como mision inspirar y preparar a los
jovenes para el éxito, promoviendo el espiritu emprendedor, valores, habilidades y
educacién econdmica. En 2024 se destinaron 3.777 euros (1.708 euros en 2023).

e Fundacién Libertad, es una entidad privada sin animo de lucro, que desde hace 36 afios
trabaja en la investigacién y difusion de temas de politicas publicas, dirigidas en particular
alo socioecondmico y empresarial, promoviendo las ideas de la libertad, el republicanismo,
la democraciay el Estado de Derecho. En 2024 se destinaron 9.696 euros (2.693 euros en
2023).

Ademas, en 2024 desde México también se ha colaborado con diferentes asociaciones con el
objetivo de promover el cuidado del medioambiente y el impulso del deporte, la salud y el bienestar
através de la Fundacion Reforestamos y donativos a un torneo de golf, por un valor total de 6.803
euros.

10.2 Subcontratacion y proveedores

Como parte de su compromiso con la sostenibilidad, la Compafiia y sus sociedades dependientes
tienen en cuenta los impactos sociales y ambientales indirectos derivados de sus actividades. Su
objetivo es colaborar con proveedores que compartan sus principios y valores, y de quienes se
espera un elevado estandar en materia de conducta empresarial.

En este sentido, la Compafiia y sus sociedades dependientes promueven relaciones basadas en la
transparencia y la igualdad de oportunidades con sus proveedores. Cada unidad de negocio es
responsable de apoyar este objetivo, siguiendo los principios que rigen la funciéon de compras, ya
sean: a)las politicasy procedimientos definidos por cada directorio local; b) las directrices regionales
provenientes del Grupo; o ¢) las normativas establecidas por los entes reguladores del sector
asegurador en cada pais.

Es importante destacar que cada pais cuenta con un proceso especifico de contratacién, seleccion
de proveedores y/o procesos de auditoria interna, aunque existe una practica comin a todos €llos
en relacidn con la contratacién de proveedores relacionados con la seguridad de la informacion e
IT. El Grupo cuenta con un programa de Gestion de Riesgos de Terceros (TPRM por sus siglas en
inglés) que se centra en la gestidn de riesgos de ciberseguridad asociados con el uso de terceros,
incluyendo actividades de evaluacion de riesgos y diligencia debida de terceros. El equipo de TPRM
trabaja estrechamente con todos los Negocios de Berkley y en conjunto con los equipos de
adquisiciones, legal y cumplimiento.
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En 2024 la Compafiia y sus sociedades dependientes, han seguido dando pasos para garantizar un
proceso de compras eficiente que redunde en lanzar un mensaje homogéneo al mercado proveedor.
Durante 2024, la Compafiia y sus sociedades dependientes en sus distintos canales de denuncias
no han recibido reclamaciones de proveedores (al igual que en 2023).

Las auditorias de proveedores no son realizadas como procesos especificos dentro del sistema
operacional de la Compafiiay sus sociedades dependientes. Los proveedores con los cuales las
sociedades dependientes de la Compafiia colaboran, son analizados principalmente en dos
momentos a) al realizarse el andlisis y revision de los criterios de seleccion de proveedores, previo
al momento de la contratacion, como asi también de forma subsiguiente en cada renovacion de los
respectivos contratos de serviciosy b) dentro de los procesos de auditoriainterna de cada sociedad,
ocurriendo ello al momento de ser analizados los procesos de compras, cuentas a pagar y pagos.

10.3 Clientes

Las sociedades dependientes de la Compafiia ofrecen a los clientes, de forma continua, soluciones
de calidad que generen un impacto positivo en los paises donde opera. Las sociedades
dependientes de la Compafia velan por el estricto cumplimiento de la normativa aplicable para la
proteccion de sus clientes en cada uno de los paises en donde desarrollan su actividad.

Todas las sociedades dependientes de la Compafiia cuentan con un proceso para la gestiony el
tratamiento de las quejas de clientes, que pueden ser enviadas por varios canales: canales directos
con la compania (como las paginas web, teléfono, correo electrénico, etc.) y a través de organismos
reguladores. El principal objetivo es solucionar la solicitud o reclamacion de forma justa y equitativa.

Uruguay, cuenta con un sistema para gestionar las quejas y reclamaciones, donde establece el
procedimiento interno de quejas y distingue los tipos de quejas en 3 categorias:

e Quejas por ventas: Se refiere a aquellas expresiones de insatisfaccion causadas por fallos en
la etapa de venta del producto. Esto incluye las quejas elevadas por ventas inducidas, clausulas
abusivas, material de marketing engafioso, asesoramiento irregular proporcionado en el punto
de venta, etc.

e Quejas por servicios: Se refiere a aquellas ocasionadas por incumplimiento o cumplimiento
tardio de las obligaciones emergentes de la poliza por parte de laorganizacion. Esto incluye las
quejas relacionadas con los procesos de despacho de la papeleria, cobro o devolucion de la
prima, solicitudes de cancelacién, endosos o ajustes durante la vigencia, asi como aquellas
referidas al nivel de servicio recibido y la atencién en general.

e Quejas por siniestros: Se refiere a aquellas derivadas del manejo de la situacion posterior a
la ocurrencia de un siniestro. Entre otras incluye las quejas elevadas por diferencias en la
liquidacion, por la forma en coOmo se trat6 el reclamo, por incumplimiento de los plazos y
estandares de atencién al asegurado, etc.
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El procedimiento que se establece en Uruguay para la recogida de reclamaciones/quejas es el
siguiente:

e Toda queja recibida por el personal, de forma escrita, debe ser enviada al email
comercial@berkley.com.uy

e Silaqueja es recibida via telefénicao personal sele debe exigir al cliente que formalice la queja
por escrito y enviada al mail comercial@berkley.com.uy.

e Tras haberla recibido en el mail, se contintia con el procedimiento de reclamo.

Ademas, Uruguay, dispone de un manual de atencién de reclamaciones, cuyo objetivo es atender
y dar respuesta a las inquietudes, consultas y reclamos de los asegurados y/o beneficiarios.

El plazo de respuesta no serd mayor a los 15 dias naturales, contando desde la fecha de
presentacién del reclamo. Cuando la naturaleza del reclamo asi lo merezca, dicho plazo podra
prorrogarse por unicavezpor15dias mas, debiéndose informar al cliente p or escrito, con indicacion
de los motivos de la prérroga. Sies necesario investigar el problema, se extendera el segundo plazo
por otros 15 dias, comunicandose al cliente fecha de respuesta.

Brasil, por su parte, cuenta con un manual de normasy procedimientos defensor del pueblo, donde
explica el procedimiento de recogida de reclamaciones y/o quejas.

Cuentan con un defensor externo responsable del proceso de reclamaciones, incluso ante la
SUSEP. Elarea legal es responsable de apoyar y asistir al defensor del pueblo en sus actividades.

El proceso se divide en 4 pasos:

1. Apertura de denuncia: las denuncias llegan a través de los siguientes canales: i) por
teléfono al: 0800 797 3444; i) por correo electronico en la direccion:
ouvidoria@berkley.com.br o iii) a través del sitio web www.consumidor.gov.br.

2. Respuesta al reclamante: Con base en la informacién disponible en el “Informe de
Defensor del Pueblo”, enviado por las areas implicadas y por el reclamante, el Defensor del
Pueblo elabora la contestacién y remite su posicién para conocimiento del area Juridica de
la compairiia y luego para el reclamante. Tras la contestacion al reclamante, el Defensor del
Pueblo da de baja el proceso en el “Informe del Defensor del Pueblo”.

3. Envio de datos trimestrales ala SUSEP: de conformidad con lo dispuesto en la Circular
SUSEP 627/2021, que prevé el envio de archivos de datos, trimestralmente en los meses
de marzo, junio, septiembre y diciembre se extrajo del "Informe del Defensor del Pueblo” la
informacion del servicio referente al trimestre anterior al mes informado.

4. Informe semestral: cumplir con los requisitos del inciso VI del articulo 4 de la Resolucion
CNSP N° 279/13, en los meses marzo y septiembre, el Defensor del Pueblo elabora un
informe con datos de los servicios realizados por la Defensoria del Pueblo para el semestre
anterior. Este informe esta firmado por el Defensor del Pueblo y el Director General de la
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compafiiay se envia por correo electronico a la auditoria interna para realizar el proceso de
revision independiente. El departamento legal de la compafiia guarda el informe del
defensor del pueblo y de auditoria interna en el defensor del pueblo.

Colombia, dispone de un Manual del sistema de atencién al consumidor financiero "SAC ", el cua
permite administrar las peticiones, quejas y reclamaciones de los consumidores financieros. La
implementaciéon de este manual busca proporcionar canales efectivos para garantizar que los
derechos de los consumidores sean respetados, prevenir conflictos legales y cumplir con las
regulaciones y leyes que exigen la atencién adecuada al consumidor financiero.

El objetivo del Manual SAC es brindar una guia clara y coherente para los colaboradores
asegurandose de que se cumplan los estandares de servicio al cliente establecidos por la entidad y
los organismos de regulacién y supervision. Colombia cuenta con diversos canales de atencion al
cliente, a través de su pagina web, por linea telefdnica, atencién presencial, o bien a través del
siguiente correo electronico servicioalcliente@berkley.com.co.

Argentina, dispone de un Servicio de Atencion al Asegurado que atendera las consultas y reclamos
gue presenten los tomadores de seguros, asegurados y/o beneficiarios.

Establece que en caso de que el reclamo no haya sido resuelto o haya sido desestimado, total o
parcialmente, 0 que haya sido denegada su admision, el cliente podra comunicarse con la
Superintendencia de Seguros de la Nacion, por teléfono al 0800-666-8400, correo electrénico a
consultas@ssn.gob.ar o formulario web a través de www.argentina.gob.ar/ssn.

México, Berkley México Garantias y Berkley México Seguros cuentan con una unidad de atencion
especializada (UNE) que en términos de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros deben mantener publicados el nombre y teléfono de contacto, horario de atencion
siendo este de Lunes a Jueves de 8am a 6pm y los Viernes de 8am a 2pm, para efectos de
aclaraciones o reclamaciones vinculadas con el servicio o producto de que se trate, asi como los
plazos para presentarlas.

Durante 2024, las sociedades dependientes de la Compafiia en sus distintos canales de reclamacion
han recibido un total de 88 reclamaciones (53 en 2023) reclamaciones de clientes. Del total, 83
fueron resueltas (49 en 2023) y fueron consideradas no significativas para el rendimiento financiero
de la Compaiiia.

10.4 Confidencialidad de los datos

Berkley ha desarrollado un marco de privacidad empresarial para que sus negocios cumplan con
las leyes y regulaciones de privacidad aplicables. Este marco de privacidad se fundamenta en
diversas leyes sobre privacidad -incluyendo la Ley Gramm-Leach-Bliley (“GLBA”), la Ley General de
Proteccion de Datos Personales (“LGPD”) de Brasil, la Ley Modelo de Proteccién de la Informacion
y la Privacidad de Seguros de la NAIC y su Ley Modelo de Seguridad de Datos de Seguros, asi
como diversas leyes de privacidad de otros estados de EEUU y de otros paises. Los nuevos
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empleados de Berkley, tanto a tiempo completo como parcial, deben realizar formaciones
obligatorias de ética, entre las que destaca la seccidn "Proteger nuestra informacion”. Ademas, los
contratistas, consultores y otros empleados externos al Grupo que tengan acceso alared o a una
oficina de Berkley deben conocer la Politica de Uso Aceptable, que abarca el uso y la protecciéon de
la informacion de Berkley.

La presencia internacional del Grupo exige una gestion global de riesgos en el marco de su
programade ciberseguridad. Por lo tanto, el Grupo ha ubicado Oficiales Regionales de Seguridad
de la Informacion (RISO) en ubicaciones estratégicas a nivel mundial. Estos RISO cuentan con el
apoyo del personal clave del programa global de ciberseguridad. En conjunto, estos lideres y sus
equipos, en estrecha colaboracion con las empresas, implementan y gestionan proyectos y tareas
de reduccion de riesgos con el compromiso de ser un facilitador del negocio. El programa de
ciberseguridad del Grupo busca gestionar los riesgos de seguridad que podrian afectar a Berkley o
a sus clientes, proteger la privacidad, garantizar la disponibilidad de las funciones esenciales del
negocio y reducir el riesgo de dafio a la reputacion.

La Compafiiay sus sociedades dependientes implementan las directrices del Grupo en todas las
regiones donde estan presentes. No obstante, debido a las particularidades regulatorias de cada
pais en el que operan, cada sociedad cuenta con politicas y procedimientos propios, adaptados a
su marco normativo especifico, tal como se detalla a continuacion.

Argentina, en su Manual del Empleado, fija como politica fundamental preservar y proteger su
informaciéon confidencial de sus proveedores.

Es importante mencionar al igual que la compafia protege la informacion confidencial de sus
proveedores, establece posibles ejemplos de incidencias de seguridad de datos, donde constituye
el incumplimiento por parte de los proveedores, como seria:

e Pérdida de paquetes por envio o entrega, conteniendo informacién de la compaiiia o de
clientes.

e Poner en peligro informaciéon del Grupo (o cliente) conservada por el proveedor.

México y Uruguay, por su parte, fijan en su Manual del Empleado la proteccién de la informacién
confidencial de sus proveedores, al igual que establece las mismas medidas de incumplimiento de
seguridad de datos por parte de los proveedores que pueden poner en riesgo la info macion
confidencial de la compafia. Ademas, el Manual del Empleado prohibe a sus empleados la
publicacién de informacién o rumores que sepa que son falsos sobre los proveedores de la
compaiia.

Colombia, exige el cumplimiento de la Politica de proteccién de datos a sus aliados comerciales,
proveedores y contratistas, en virtud de las relaciones comerciales 0 contractuales que puedan
llegar a tener.

Establece ensuPolitica de proteccion de datos, que las bases de datos en su posesion tienen como
finalidad utilizar la informacion personal obtenida, previa autorizacién del titular para:
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En el caso de los Proveedores personas naturales, se busca (i) realizar las actividades requeridas
en la etapa contractual y postcontractual, (ii) realizar actividades de seguridad y validacion de la
informacion y para conocer y hacer seguimiento a la idoneidad financiera y al comportamiento
comercial de éstos,(iii) para consultar y reportar su comportamiento en las Centrales de Informacion
y darreferencias comerciales cuando éstas sean solicitadas, y (iv) hacerlos participes de actividades
o campafas que puedan resultar de su interés y el trAmite de la solicitud de vinculacién como
contraparte contractual y/o proveedor.

Adicionalmente, los contratos que se suscriban con empleados, proveedores, intermediarios de
seguros, contratistas, y encargados, deberan incluir clausulas que establezcan de manera clara €l
deber de éstos de garantizar la seguridad y privacidad de la informacion del titular.

Brasil, establece que su Politica de seguridad de datos es aplicable tanto a empleados como a sus
proveedores y contratistas.

Asimismo, las sociedades dependientes de la Compaiiia incluyen en sus Manuales del Empleado
politicas relacionadas con la seguridad de los datos y la informaciéon confidencial. En caso de
discrepancia entre una politica del Manual del Empleado y otra politica o acuerdo independiente, se
aplicara aquella disposicion que ofrezca mayor proteccion a la compaiia.

11. Informacion Fiscal

Los beneficios antes de impuestos obtenidos por las sociedades dependientes de la Compaifiia, asi
como los impuestos sobre beneficios pagados, pais por pais, durante el 2024 y 2023 son los
siguientes (en euros):

2024
Pais o
. Impuestos sobre beneficios
B_enef|C|os antes de incurridos/devengados
impuestos (euros) (euros)
Brasil 6.173.153 2.882.276
Colombia 2.929.187 1.252.537
México 5.690.158 2.411.970
Argentina -130.617.757 -11.854.136
Uruguay 1.914.027 87.493
Espafa 6.163.841 199.166
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2023
Pais Beneficios antes de Impuestos sobre beneficios
impuestos (euros) |ncurr|d(()eslﬁ|§;/)engados

Brasil 13.680.005 7.055.558
Colombia 1.036.071 1.561.130

México 4.282.534 2.708.156
Argentina 129.434.491 31.812.057
Uruguay 2.287.500 418.251

Espafia 1.106.696 107.300

En 2024 la Companiia y sus sociedades dependientes, no han recibido subvenciones publicas, al

igual que en 2023.
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12. Bases Para la Elaboracion del Estado de Informacién no Financiera

De cumplimiento con la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacion no financiera y
diversidad, la Compaifiia elabora su EINF consolidado como documento separado y parte integrante
del Informe de Gestion correspondiente al ejercicio comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2024.

En la preparacion de este EINF se ha seguido como marco internacional de informacion, la guia de
GRI de los indicadores seleccionados de acuerdo con la Ultima version actualizada en diciembre de
2021. Para laidentificacion de los temas citados por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia
de informacion no financiera y diversidad, a incluir en el presente EINF, se ha seguido un proceso
de andlisis de materialidad considerando aquellos aspectos que:

e Reflejan los aspectos econémicos, sociales y ambientales significativos para la Compariia,
es decir aquellos aspectos que pueden generar un impacto y podrian influir de manera
positiva 0 negativa en su capacidad de poner en practica su vision y estrategia.

e Influyen de manera significativa y sustancial en las evaluaciones y decisiones de los
clientes, proveedores, empleados y accionistas.

e Con el objetivo de valorar la relevancia externa de cada uno de los temas, se han tenido en
cuenta las siguientes fuentes de informacion:

o Principales informes, estudios y marcos de referencia de sostenibilidad que
identifican temas considerados como relevantes para los clientes, proveedores,
empleados y accionistas con relacién a diferentes sectores de actividad de
reconocidos analistas y think-tanks.

o Analisis de la prensa para identificar los asuntos relevantes para el sector de
actividad de la Compaiiia.

o Identificaciébn de los aspectos materiales para las principales empresas
competidoras, citados en sus respectivas Memorias de sostenibilidad.

Para el andlisis interno se han considerado los aspectos identificados como materiales a nivel global
por W. R. Berkley Corporation y por la Compafiia, alineando los aspectos materiales con los temas
gue se incluyen en la Ley 11/2018.

Del resultado de este analisis externo e interno se identifican los temas citados por la Ley 11/2018,
de 28dediciembre, en materiade informacion no financieray diversidad, que han sido considerados
por la Compafiia como materiales. Estos se indican en la tabla incluida en el apartado “indice de
contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacion no
financiera y diversidad”.
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Los indicadores no financieros seleccionados por la Compafiia cumplen con los principios de
comparabilidad, materialidad, relevancia y fiabilidad y la informacion es precisa, comparable y esta
sujeta a verificacion por un prestador independiente de servicios de verificacion.

El perimetro de reporte del presente EINF coincide con el del estado financiero y el informe de
gestion teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

e El conjunto de indicadores informados en los apartados incluidos en este EINF, salvo
aquellos en los que se especifica lo contrario, incluyen la actividad de todas las sociedades
dependientes de la Compafiia que operan en Latinoamérica -que representa un 99,59% del
alcance-, y por lo tanto no incluyen informacién de Berkley International Investments Spain,
S.L.U., con sede social en Espafia, cuya actividad se limita al control del resto de
sociedades, ni de W.R. Berkley Spain, S.L.U. que se trata de una sociedad intermedia entre
la entidad holding y sus dependientes (ver apartado 6.1).

e EIl resto de las excepciones al perimetro de consolidaciéon quedan adecuadamente
especificadas en cada caso.

Para la conversion de la moneda local a euros se han utilizado los siguientes tipos de cambio medio
del afio 2024:

Moneda local Tipo de cambio medio 2024
Real brasilefio 0,1712
Peso Colombiano 0,0002
Peso mexicano 0,0504
Peso uruguayo 0,0230
Peso argentino 0,0009
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Moneda local

Tipo de cambio medio 2023

Real brasilefio 0,1849
Peso Colombiano 0,0002
Peso mexicano 0,052
Peso uruguayo 0,0239
Peso argentino 0,001124

El informe de aseguramiento independiente donde se incluyen los objetivos y alcance del proceso,
asi como los procedimientos de revision utilizados y sus conclusiones, se adjunta como anexo a

este informe.
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indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de

informacion no financieray diversidad.

Requisito Ley 11/18

INFORMACION GENERAL

Modelo de negocio

Breve descripcion del
modelo de negocio del

Apartado del Estado

de Informacién No

Financiera en el que
se reporta

Materialidad

Criterio de reporting:
Estandar GRI*

2-1 Detalles de la
organizacion
2-6 Actividades, cadena

Referencia (Paginas)

. 2. Modelo de Aspecto de valor y otras relaciones
grupo (incluyendo su - : - 8-10
entorno empresarial, su Negocio material comerciales
b L ’ 2-2 Entidades incluidas en
organizacion y estructura) -
la presentacion de
informes de sostenibilidad
2-1 Detalles de la
organizacion
Presencia geogréfica 2 MOdEI(.) de Aspec_to 2-6 Actividades, cadena 4-5, 8-10
Negocio material .
de valor y otras relaciones
comerciales
2-22 Declaracién sobre la
Objetivos y estrategias de la 2.Modelo de Aspecto estrategtl)astiiig;sarrollo 11
organizacién Negocio material 3.3 Gestion de los temas
materiales
Principales factores y 2-6 Actividades, cadena
tendencias que pueden 2. Modelo de Aspecto de valor y otras relaciones 11-13
Negocio material

afectar a su futura evolucién

comerciales

L2g conjunto de estandares GRI corresponden a los publicados en 2021 salvo en los casos en los que se especifica lo contrario indicando el

afio entre paréntesis.
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Politicas de la compafiia

Una descripcién de las
politicas que aplica el grupo
respecto a cuestiones
medioambientales y
sociales, al respeto de los
derechos humanos y a la
lucha contra la corrupciony
el soborno, asi como
relativas al personal,
incluidas las medidas que,
en su caso, se hayan
adoptado para favorecer el
principio de igualdad de
trato y de oportunidades
entre mujeres y hombres, la
no discriminacion e
inclusion de las personas
con discapacidad y la
accesibilidad universal.

4.3. Politicas 3-3 Gestion de los

Corporativas Aspecto material temas materiales 16-18

Gestion de riesgos

Los principales riesgos
relacionados con las
cuestiones
medioambientales y
sociales, al respeto de los
derechos humanos y a la
lucha contra la corrupciény | 3. Gestién de la

el soborno, asi como sostenibilidad en Lo

relativas al personal, el Grupo ,2'12 Rol del maximo

. . ; . 6rgano de gobierno en

incluidas las medidas que, » Aspecto material | sion de | 14-16
en su caso, se hayan 4. Gestion de @ supervision de 1a

adoptado para favorecer el riesgos no gestion de impactos.

principio de igualdad de financieros

trato y de oportunidades
entre mujeres y hombres, la
no discriminacion e
inclusion de las personas
con discapacidad y la
accesibilidad universal.

60



BERKLEY INTERNATIONAL INVESTMENTS SPAIN, S.L.U. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

INFORME DE GESTION CONSOLIDADO DEL EJERCICIO FINALIZADOEL 31 DE DICIEMBRE

DE 2024

Marco de reporting

Mencién en el informe al
marco de reporting nacional,
europeo o internacional
utilizado para la seleccion
de indicadores clave de
resultados no financieros
incluidos en cada uno de los
apartados.

Principio de materialidad.

1. Introduccién

4.2 Indicadores de
Resultados No
Financieros

12. Bases Para la
Elaboracion del
Estado de
Informacién no
Financiera

No aplica

1 Fundamentos

5-7, 16, 56

CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

Informacion general detallada

Sobre efectos actuales y
previsibles de las
actividades de la empresa
en el medio ambiente y en
su caso, lasaludyla
seguridad

5. Informacién
sobre Cuestiones
Medioambientales

Aspecto no material

3-3 Gestion de los
temas materiales

19

Sobre los procedimientos de
evaluacién o certificacion
ambiental

No reportado

Aspecto no material

3-3 Gestion de los
temas materiales

Sobre los recursos
dedicados a la prevencion
de riesgos ambientales

No reportado

Aspecto no material

3-3 Gestién de los
temas materiales

Sobre la aplicacion del
principio de precaucion

No reportado

Aspecto no material

3-3 Gestién de los
temas materiales

Sobre la cantidad de
provisiones y garantias para
riesgos ambientales

No reportado

Aspecto no material

3-3 Gestion de los
temas materiales
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Contaminacioén

Medidas para prevenir,
reducir o reparar las
emisiones de carbono que
afectan gravemente el medio
ambiente (incluye también
ruido y contaminacién
luminica)

No reportado

Aspecto no material

Economia circular y prevencion y gestion de residuos

Medidas de prevencion,
reciclaje, reutilizacion, otras
formas de recuperaciony
eliminacion de desechos

No reportado

Aspecto no material

3-3 Gestién de los
temas materiales

3-3 Gestion de los
temas materiales

Acciones para combatir el
desperdicio de alimentos

Uso sostenible de los recursos

Consumo de aguay el
suministro de agua de
acuerdo conlas limitaciones
locales

No reportado

No reportado

Aspecto no material

Aspecto no material

3-3 Gestion de los
temas materiales

3-3 Gestion de los
temas materiales

Consumo de materias
primas y medidas adoptadas
paramejorar la eficiencia de
Su uso

No reportado

Aspecto no material

3-3 Gestion de los
temas materiales

Consumo, directo e
indirecto, de energia

No reportado

Aspecto no material

3-3 Gestion de los
temas materiales
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Medidas tomadas para 3-3 Gestién de los

mejorar la eficiencia No reportado Aspecto no material temas materiales -
energética
Uso de energias renovables No reportado Aspecto no material 3-8 Gestion de los -

temas materiales

Cambio climatico

Elementos importantes de
las emisiones de gases de
efecto invernadero
generados como resultado
de las actividades de la
empresa, incluido el uso de
los bienes y servicios que
produce

3-3 Gestién de los

. 19
temas materiales

No reportado Aspecto no material

Medidas adoptadas para
adaptarse a las
consecuencias del cambio
climatico

3-3 Gestion de los

. 19
temas materiales

No reportado Aspecto no material

Metas de reduccion
establecidas
voluntariamente a medio y
largo plazo para reducir las ) 3-3 Gestion de los
emisiones de gases de No reportado Aspecto no material temas materiales
efecto invernadero y los
medios implementados para
tal fin.

19

Proteccion de la biodiversidad

Medidas tomadas para
preservar o restaurar la
biodiversidad

5.3. Proteccion de 3-3 Gestion de los

la biodiversidad Aspecto no material temas materiales 19
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Impactos causados por las
actividades u operaciones
en areas protegidas

5.3. Proteccion de
la biodiversidad

Aspecto no material

3-3 Gestion de los
temas materiales

19

CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

Namero total y distribucién
de empleados por sexo,
edad, pais y clasificacion
profesional; nimero total y
distribucion de modalidades
de contrato de trabajo,

6.1. Distribucion y

2-7 Empleados
405-1 (2016)

promedio anual de contratos composicion de la Aspecto material Diversidad en organos 20-26
: - plantilla de gobiermno y
indefinidos, de contratos empleados
temporales y de contratos a p
tiempo parcial por sexo,
edad y clasificacion
profesional
6.2. Distribucion
NGmero total de despidos de despidos por 401-1 (2016) Nuevas
) contrataciones de

por sexo, edad y sexo, edad y Aspecto material empleados v rotacién 26-28
clasificacion profesional. clasificacion p y

) del personal

profesional.

Las remuneraciones medias 2-19 Politicas de
y su evolucién 6.3. remuneracion
desagregados por sexo, Compensacion Aspecto material 2-20 Proceso para 29-32
edad y clasificacion salarial. determinar la

profesional.

remuneracion
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Brecha salarial, la

405-2 (2016) Ratio del

h 6.3. salario base y de la
remuneracién puestos de i . 2
trabajo iguales o de media Compensamon Aspecto material remuneracion de 30, 32
h salarial. mujeres frente a
de la sociedad
hombres

Remuneracion media de los
consejeros (incluyendo la
retribucion variable, dietas, .
indemnizaciones, el pago a Com %r?éacién A t terial renﬁﬁtrzacittljoncigtal 32
los sistemas de prevision de sZIariaI Specto materia anual
ahorro a largo plazo y )
cualquier otra percepcion)
por sexo
Remuneracién media de los
directivos (incluyendo la
retribucion variable, dietas, .
indemnizaciones, el pago a Comp%r?éacién A t terial rerr%&zrllegiitgondtgtal 31
los sistemas de prevision de . Specto materia

salarial. anual

ahorro a largo plazoy
cualquier otra percepcion)
por sexo

Grupo Berkley

Latinoamérica
no cuenta en

Implantacion de politicas de | Respuesta directa A al 3-3 Gestién de los la actu?h_dad

desconexion laboral en esta tabla. Specto materia temas materiales con politicas
destinadas a
promover la
desconexion
laboral.

) . 405-1 (2016
6.5. Diversidad, ' Diversidad ((en érg)anos
Empleados con inclusién y Aspecto material de gobiemo y 34
discapacidad pertenencia

empleados
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Organizacién del trabajo

Organizacion del tiempo de

7.1. Organizacion

3-3 Gestién de los

trabajo del Trabajo Aspecto material temas materiales 37-39

403-9 (2018) Lesiones

por accidente laboral
Namero de horas de 7.1. Organizacion A to material 403-10 (2018) 39
absentismo del Trabajo Specto materia Dolencias y

enfermedades
laborales
Medidas destinadas a
facilitar el disfrute de la
conciliacién y fomentar el izacio ) 3-3 Gestion de los
y 7.1. Organizacion Aspecto material 37-39

ejercicio corresponsable de
estos por parte de ambos
progenitores

Salud y seguridad

del Trabajo

temas materiales

Condiciones de salud y
seguridad en el trabajo

7.2. Saludy
Seguridad

Aspecto material

403-1 (2018) Sistema
de gestién de la salud
yla
seguridad en eltrabajo
403-3 (2018) Servicios
de salud en el trabajo

40-41

Nimero de accidentes de
trabajo por sexo

7.2. Saludy
Seguridad

Aspecto material

403-9 (2018) Lesiones
por accidente laboral
403-10 (2018) Las
dolencias y
enfermedades
laborales
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403-9 (2018) Lesiones
por accidente laboral
indice de frecuencia por 7.2. Saludy . 403-10 (2018) Las
sexo Seguridad Aspecto material dolencias y 41
enfermedades
laborales
403-9 (2018) Lesiones
por accidente laboral
indice de gravedad por sexo 7.2. Sa_lud Y Aspecto material 403-10 (2(.)18) Las 41
Seguridad dolencias y
enfermedades
laborales
403-9 (2018) Lesiones
por accidente laboral
Enfermedades profesionales 7.2. Salud y Aspecto material 403-10 (2018) Las a1
por sexo Seguridad dolencias y
enfermedades
laborales
Organizacion del didlogo
sacial, incluidos
procedimientos para 7.3. Relaciones Aspecto material 3-3 Gestion de los 41-43
informar y consultar al Laborales p temas materiales
personal y negociar con
ellos
Porcentaje de empleados .
: ) 7.3. Relaciones . 2-30 Acuerdos de
cubler.tos por.convenio Laborales Aspecto material negociacion colectiva 42-43
colectivo por pais
403-4 (2018)
. Participacion de los
Balance de los convenios .
- h . trabajadores,
colectivos, particularmente 7.3. Relaciones Aspecto material consultas 41-43
en el campo de la salud y la Laborales p nsultas 'y
. . comunicacion sobre
seguridad en el trabajo .
salud y seguridad en
el trabajo
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Formacion

Politicas implementadas en
el campo de la formacion

6.6 Formacion

Aspecto material

3-3 Gestién de los
temas materiales

35-37

Cantidad total de horas de
formacién por categorias
profesionales.

Accesibilidad

6.6 Formacién

Aspecto material

404-1 (2016) Media de
horas de formacion al
afio por empleado

36

Accesibilidad universal de
las personas con
discapacidad

Respuesta directa
en esta tabla.

Aspecto material

405-1 (2016)
Diversidad en 6rganos
de gobierno y
empleado

Las sociedades
dependientes de
Berkley
International
Investments
Spain, S.L.U.
operan en
Latinoamérica y
siguen la
legislacion de
cada pais en
materia de
accesibilidad
universal de las
personas con
discapacidad, sin
gue existan en la
actualidad
politicas
especificas en
esta materia.
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Igualdad

Medidas adoptadas para
promover la igualdad de

6.5. Diversidad,

3-3 Gestion de los
temas materiales
405-1 (2016)

trato y de oportunidades Irelitlg?::c)i/a Aspecto material Diversidad en 6rganos 32-34
entre mujeres y hombres p de gobierno y
empleado
Berkley
International
Investments
Spain, S.L.U.,
respeta la

Planes de igualdad (Capitulo
Il de laLey Orgénica 3/2007,
de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres
y hombres), medidas
adoptadas para promover el
empleo, protocolos contra el
acoso sexual y por razén de
sexo; Integraciony la
accesibilidad universal de
las personas con
discapacidad

Respuesta directa
en esta tabla.

Aspecto material

3-3 Gestion de los
temas materiales
405-1 (2016)
Diversidad en 6rganos
de gobierno y
empleado

igualdad de trato
y de
oportunidades
en el &mbito
laboral, si bien
no dispone de
Plan de Igualdad
en los términos
descritos en la
Ley Orgéanica
3/2007. El resto
de las
sociedades
dependientes de
Berkley
International
Investments
Spain, S.L.U.
gue operan en
Latinoamérica
guedan fuera del
alcance de
aplicabilidad de
la norma.
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Politica contra todo tipo de
discriminaciény, en su
caso, de gestion de la
diversidad

INFORMACION SOBRE EL RE

Aplicacién de
procedimientos de diligencia

6.5. Diversidad,
inclusion y
pertenencia

8. Informacion
sobre el Respeto

Aspecto material

SPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

3-3 Gestion de los

temas materiales 3234

2-23 Politica de

debida en materia de de los Derechos Aspecto material compromisos 43-45
derechos humanos Humanos
Prevencion de los riesgos
de vulneracién de derechos 8. Informacion 406-1 (2016) Casos de
humgnos Y, en su caso, sobre el Respeto Aspecto material d!scrlmlnauon.y 43-45
medidas para mitigar, de los Derechos acciones correctivas
gestionar y reparar posibles Humanos emprendidas
abusos cometidos
8. Informacion 406-1 (2016) Casos de
Denuncias por casos de ) discriminacion y
> sobre el Respeto . )
vulneracién de derechos Aspecto material acciones 45

humanos

de los Derechos
Humanos

correctivas
emprendidas
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Promocion y cumplimiento
de las disposiciones de los
convenios fundamentales de
la OIT relacionadas con el
respeto por la libertad de
asociacion y el derecho a la
negociacion colectiva.

Eliminacion de la
discriminacion en el empleo
y la ocupacion.

Eliminacion del trabajo
forzoso u obligatorio.

Abolicién efectiva del
trabajo infantil.

INFORMACION RELATIVA A L

Medidas adoptadas para
prevenir la corrupciony el
soborno

8. Informacion
sobre el Respeto
de los Derechos

Humanos

9. Informacién
relativa a la Lucha
contra la
Corrupcién y el
Soborno

Aspecto material

A LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL

Aspecto material

3-3 Gestion de los
aspectos materiales

SOBORNO

2-23 Politica de
compromisos
205-1 (2016)
Operaciones

evaluadas para

riesgos relacionados
con la corrupcion
3-3 Gestion de los
temas materiales

43-45

46-48

Medidas para luchar contra
el blanqueo de capitales

9. Informacion
relativa a la Lucha
contra la
Corrupcion y el
Soborno

Aspecto material

2-23 Politica de
compromisos
3-3 Gestion de los
temas materiales

46-48

Aportaciones a fundaciones
y entidades sin animo de
lucro

10.1 Compromisos
de la empresa con
el desarrollo
sostenible

Aspecto material

2-28 Asociaciones a
las que se pertenece

48-49
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INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD

10.1.
Impacto de laactividad de la | Compromisos de _ 3.3 Gestion de los
sociedad en el empleo y el la empresa con el Aspecto material temas materiales 48-49
desarrollo local Desarrollo
Sostenible
203-1 (2016)
Inversiones en
infraestructura y
10.1. servicios apoyados
Impacto de laactividad de la | Compromisos de 413-1 (2016)
sociedad enlas poblaciones | la empresa con el Aspecto material Operaciones con 48-49
locales y en el territorio Desarrollo programas de
Sostenible participacion de la
comunidad local,
evaluaciones del
impacto y desarrollo.
Relaciones mantenidas con 10.1.
los actores de las Compromisos de 2-29 Enfoque de la
comunidades locales y las la empresa con el Aspecto material participacion de las 48-49
modalidades del dialogo con Desarrollo partes interesadas
estos Sostenible
No existen
acciones de
asociacién en
Acciones de asociacién o Respuesta directa . 2-28 Afiliacién a Berkl(_ey |
patrocinio en esta tabla. Aspecto material asociaciones Intemationa
Investments
Spain, S.L.Uy
sociedades
dependientes
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Inclusioén en la politica de
compras de cuestiones

10.2. Subcontrata-

2-6 Actividades,
cadena de valory

. - > Aspecto no material h 49-50
sociales, de igualdad de ciény proveedores otras relaciones
género y ambientales comerciales
308-1 (2016) Nuevos
proveedores que han
pasado filtros de
Consideracién en las evaluaciény seleccién
relaciones con proveedores d_e a_cuerdo con los
y subcontratistas de su 1-0'2' Subcontrata- Aspecto no material criterios ambientales 49-50
- . ciébny proveedores 414-1 (2016) Nuevos
responsabilidad social y
ambiental proveedore_s gue han
pasado filtros de
seleccién de acuerdo
con los criterios
sociales
308-2 (2016) Impactos
ambientales negativos
Sistemas de supervision y 10.2.Subcontrata- en la cadena de
auditorias y resultados de e Aspecto no material | suministro y medidas 49-50

las mismas

cién y proveedores

tomadas
3-3 Gestion de los
temas materiales
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Medidas para la salud y la
seguridad de los
consumidores

10.3 Clientes

10.4
Confidencialidad
de los datos

Aspecto material

416-1 (2016)
Evaluacién de los
impactos de las
categorias de
productos y servicios
en lasaludyla
seguridad
416-2 (2016) Casos de
incumplimiento
relativos a
los impactos de las
categorias de
productos y servicios
enlasaludyla
seguridad

50-54

Sistemas de reclamacion

10.3 Clientes

Aspecto material

416-2 (2016) Casos de
incumplimiento
relativos a
los impactos de las
categorias de
productos y servicios
enlasaludy la
seguridad

50-52

Quejas recibidas y
resoluciéon de las mismas

10.3 Clientes

Aspecto material

416-2 (2016) Casos de
incumplimiento
relativos a
los impactos de las
categorias de
productos y servicios
en la saludy la
seguridad
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Beneficios obtenidos pais

11.Informacién

207-4 (2019)
Presentacion de

Informacion fiscal

recibidas

Fiscal

recibida del gobierno

por pais Fiscal Aspecto material informes pais por 54-55
pais
_ . 207-4 (2019)
Impuestos sobre beneficios 11.Informacién . 2
pagados Fiscal Aspecto material _ Presentaleon de ) 54-55
informes pais por pais

. - L 201-4 (2021)

Subvenciones publicas 11.Informacion Aspecto material Asistencia financiera 55
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13.

Glosario

W. R. Berkley Corporation (en lo sucesivo, "WRBC"; WRBC y sociedades dependientes, en
lo sucesivo el "Grupo" o “Berkley”).

Berkley International Investments Spain, S.L.U., corresponde a la sociedad espafiola de
responsabilidad limitada, la cual actia como sociedad dominante.

Berkley International Investments Spain, S.L.U. y sociedades dependientes, corresponde a
la sociedad dominante y su grupo de sociedades integrantes.

Environmental, Social, and Governance (ESG).
Enterprise Risk Management (ERM).

IT, Information Technology, por sus siglas en inglés, hace referencia a las tecnologias de la
informacion y la comunicacion que se encargan de la gestién de la informacién relacionada
con internet, la informatica y la tecnologia

WRBC Cdédigo Etico y Conducta Comercial (Codigo Etico).
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KPMG Auditores, S.L.
m P.° de la Castellana, 259 C
28046 Madrid

Informe de Verificacion Independiente del Estado de
Informacién no Financiera Consolidado de Berkley
International Investments Spain, S.L.U. y sociedades
dependientes del ejercicio 2024

Al Socio Unico de Berkley International Investments Spain, S.L.U.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio, hemos realizado la verificacion, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera Consolidado (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2024, de Berkley International
Investments Spain, S.L.U. (en adelante la Sociedad dominante) y sociedades dependientes (en
adelante el Grupo) que forma parte del Informe de Gestidn consolidado de 2024 adjunto del Grupo.

El contenido del EINF incluye informacién adicional a la requerida por la normativa mercantil vigente
en materia de informacién no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacion. En
este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacién de la informacion
identificada en la tabla “indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en
materia de informacién no financiera y diversidad” incluida en el Informe de Gestién consolidado
adjunto.

Responsabilidad de los Administradores

La formulaciéon del EINF incluido en el Informe de Gestidn consolidado del Grupo, asi como el
contenido del mismo, es responsabilidad de los administradores de la Sociedad dominante. EI EINF
se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y
siguiendo los contenidos de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative
(estandares GRI) seleccionados de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la tabla “indice de
contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacién no
financiera y diversidad” del citado EINF.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacion y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién material,
debida a fraude o error.

Los administradores de la Sociedad dominante son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestién de los que se obtiene la informacién necesaria para la
preparacion del EINF.

iedad espafcla de responsabilidad limitada y firma Reg. Mer Madrid, T. 11.961, F. 90, Sec. 8, H. M -188.007, Inscrip. &
nizacion global de KPMG de fi rismbro independientes N.I.F. B-78510153
G International Limited, sociedad inglesa limitada por garantia.
hos reservados.

259C 28046 Madrid
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Nuestra independencia y gestion de la calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Cédigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluidas las normas
internacionales de independencia) del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Profesionales de la Contabilidad (Cédigo de ética del IESBA por sus siglas en inglés) que esta basado
en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia profesionales,
confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestién de la Calidad (NIGC) 1, que requiere que la
firma disefe, implemente y opere un sistema de gestién de la calidad que incluya politicas y
procedimientos relativos al cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y
requerimientos legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién No
Financiera y, especificamente, en informacién de desempeno econémico, social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de aseguramiento
independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria y de
la Revision de Informacién Financiera Histérica” (ISAE 3000 Revisada) emitida por el Consejo de
Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacién Internacional de
Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacién sobre encargos de verificacion del Estado de
Informacién No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafa.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en naturaleza y
momento, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de seguridad razonable vy,
por lo tanto, la seguridad proporcionada es también menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccion, asi como a las diversas
unidades y areas responsables del Grupo que han participado en la elaboracién del EINF, en la
revisiéon de los procesos para recopilar y validar la informacién presentada en el EINFy en la
aplicacion de ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revision por muestreo que se describen
a continuacion:

— Reuniones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestién aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacién necesaria para la revisién externa.

— Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio
2024 en funcién del andlisis de materialidad realizado por el Grupo y descrito en el apartado
“Materialidad”, considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

— Anélisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
2024.

— Revision de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion aplicados
en relacién a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2024.
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— Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccién de una muestra, de la informacion
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2024 y su adecuada compilacién a
partir de los datos suministrados por las fuentes de informacién.

— Obtencion de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion.

Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacién y en las evidencias que hemos
obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de Berkley
International Investments Spain, S.L.U. y sociedades dependientes correspondiente al ejercicio anual
finalizado el 31 de diciembre de 2024, no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de
acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los contenidos
de los estandares GRI seleccionados de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la tabla
“Indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacion
no financiera y diversidad” del citado EINF.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espafa, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y jurisdicciones.

KPMG Auditores, S.L. INSTITUTO DE CENSORES
' JURADOS DE CUENTAS
DE ESPANA

KPMG AUDITORES, S.L.

30 de junio de 2025
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